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เพ่ือใหมั่นใจวา บริษัทจดทะเบียนจะเปดเผยขอมูลแก 

บุคคลทุกกลุมอยางเทาเทียมกัน และมีการดูแลขอมูลที่มีผล 

ตอราคาหลกัทรัพย (“ขอมลูภายใน”) ท่ียงัไมสามารถเปดเผย 

ไดเปนอยางด ีสาํนกังานจงึขอซกัซอมแนวปฏบิตัใินการจดัการ 

ขอมูลภายใน เพ่ือใหคณะกรรมการ ผูบริหาร และผูเกี่ยวของ 

ในฐานะผูรับผิดชอบการดําเนินงานของบริษัทใหเปนไปตาม

กฎหมาย นําไปดูแลใหเกิดการปฏิบัติในบริษัท เพราะหาก 

ไมมีมาตรการในการดูแลเปนอยางดี หรือมีการนําขอมูลนั้น 

ไปเปดเผยแกบุคคลเฉพาะกลุมกอนการเปดเผยแกผูลงทุน 

ทั่วไป อาจทําใหเกิดการไดเปรียบ และนําไปสูการกระทําอัน 

ไมเปนธรรมเกี่ยวกับการซื้อขายหลักทรัพย อันเปนความผิด 

ตามพระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 

2535 (“พระราชบัญญัติหลักทรัพยฯ”) ซ่ึงมีฉบับท่ีแกไข 

เพิ่มเติมครั้งลาสุดมีผลใชบังคับเมื่อวันที่ 12 ธันวาคม 2559 

ดังนี้

1. หลักการท่ัวไป  
บริษัทจดทะเบียนมีหนาท่ีเปดเผยขอมูลที่มีนัยสําคัญ

ตอการตัดสนิใจของผูลงทนุในทันททีีส่ามารถทําได โดยเปดเผย 

ขอมูลที่ถูกตอง มีรายละเอียดเพียงพอ ในเวลาที่เหมาะสม 

ผานตลาดหลักทรัพย เพ่ือใหบคุคลทกุกลุมเขาถงึขอมลูไดอยาง 

เทาเทียมกัน และในกรณีขอมูลดังกลาวเปนขอมูลภายในซึ่ง 

อยูในชวงเวลาที่ยังไมสามารถเปดเผยได ตองมีระบบในการ 

ดูแลรักษาขอมูลนั้นใหจํากัดเฉพาะบุคคลที่จําเปน

2.  แนวทางสําหรับบริษัทจดทะเบียนในการเปดเผยขอมูล 
ที่มีนัยสําคัญตอการตัดสินใจของผูลงทุน**

โดยหลักการบริษัทจดทะเบียนจะตองปฏิบัติตาม              

กฎเกณฑของตลาดหลักทรัพยในการเปดเผยขอมูลที่มีนัย 

สําคัญตอการตัดสินใจของผู ลงทุนผานระบบขอมูลของ 

ตลาดหลักทรัพย เพื่อใหผูลงทุนทุกกลุมเขาถึงขอมูลไดอยาง 

เทาเทียมกัน และในกรณีขอมูลดังกลาวเปนขอมูลภายในซ่ึง 

อยูในชวงเวลาท่ียังไมสามารถเปดเผยได ตองมีระบบในการ 

ดูแลรักษาขอมูลนั้นใหจํากัดเฉพาะบุคคลท่ีจําเปน

ในกรณีที่บริษัทจดทะเบียนมีการเปดเผยขอมูลท่ีมีนัย

สําคัญดังกลาวผานชองทางอื่น โดยมิไดเปดเผยขอมูลนั้น 

ผานระบบขอมูลของตลาดหลักทรัพยดวย บริษัทจดทะเบียน 

ยอมปฏิบัติไมถูกตองตามกฎเกณฑของตลาดหลักทรัพย 

และอาจเปนผลใหบรษิทัจดทะเบียน รวมท้ังกรรมการ ผูบริหาร 

หรือบุคคลผูรบัผดิชอบในการดาํเนินงานของบริษทัจดทะเบียน 

มีความผิดเน่ืองจากการเปดเผยขอมูลภายในแกบุคคลอ่ืน 

ตามมาตรา 242 (2) แหงพระราชบัญญัติหลักทรัพยฯ เนื่อง 

จากการเปดเผยขอมูลผานชองทางอ่ืนนั้น โดยท่ัวไปยังไม 

อาจพิจารณาไดวาเปนการเปดเผยขอมูลตอประชาชนเปน 

การท่ัวไปแลว ดงันัน้ ขอมลูท่ีเปดเผยจงึยงัมสีถานะเปนขอมลู 

ภายในตอไป 

ในกรณีที่บริษัทจดทะเบียนปฏิบัติไมถูกตองตามกฎ 

เกณฑของตลาดหลักทรัพย เนื่องจากเปดเผยขอมูลที่มีนัย 

สําคัญผานชองทางอื่นและมิไดเปดเผยผานระบบขอมูลของ 

“รางแนวปฏิบัติในการเปดเผยขอมูลภายใน“รางแนวปฏิบัติในการเปดเผยขอมูลภายใน
ที่อาจมีผลกระทบตอราคาหลักทรัพย” *ที่อาจมีผลกระทบตอราคาหลักทรัพย” *

“รางแนวปฏิบัติในการเปดเผยขอมูลภายใน
ที่อาจมีผลกระทบตอราคาหลักทรัพย” *

ขอมูลจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ฉบับราง ณ 16 ธันวาคม 2559)

* แนวปฏิบัตินี้นําสาระสําคัญมาจาก FCA Handbook: Disclosure and control of inside information by issuer และ Regulatory 
 Guide 62: Better disclosure for investors ซึ่งออกโดย Australian Securities and Investments Commission
** รางเอกสารฉบับนี้อยูระหวางการปรับปรุงเกี่ยวกับแนวทางการเปดเผยขอมูลภายใน โดยปรับปรุงตามแนวทางของ Regulation FD ซ่ึงออก
 โดย U.S. Securities and Exchange Commission แตตัดเร่ือง waiting period ออก เพราะการเปดเผยโดยที่ตองรอระยะเวลาผานไป 
 กอนท่ีขอมูลจะกลายเปน public information อาจทําใหผูเปดเผยมีความผิดเนื่องจากการเปดเผยขอมูลภายในทันที
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ตลาดหลักทรัพยดวย ขอมูลที่เปดเผยผานชองทางอื่น 

ดังกลาวจะพิจารณาไดวาเปนขอมูลที่เปดเผยตอประชาชน 

เปนการทัว่ไปแลว ก็ตอเมือ่เปนการเปดเผยขอมลูทัง้ภาษาไทย 

และภาษาอังกฤษที่เปนไปตามเงื่อนไขดังตอไปนี้ทุกขอ
(1) บุคคลท่ัวไปสามารถเขาถึงและเรียกดูซํ้าขอมูลท่ี 

เปดเผยโดยสามารถเปดอานขอมูลนั้นไดโดยสะดวก

(2) ชองทางที่ใชในการเปดเผยขอมูลจะตองสามารถ 

รองรับการเข าถึงและเป ดอ านข อมูลจากบุคคลทั่วไป 

(non-discriminatory basis) ไดในเวลาเดียวกัน

(3) ขอมูลที่เปดเผยผานชองทางดังกลาวไดรับความ 

สนใจจากส่ือมวลชนและผูลงทุนทั่วไป

(4) บริษัทจดทะเบียนมีกลไกอื่นที่สนับสนุนใหบุคคล 

ทั่วไปทราบถึงการเปดเผยขอมูลผานชองทางดังกลาว เชน 

การแจงเตือนการเปดเผยขอมูลทางอีเมลซึ่งเปดใหบุคคล 

ทั่วไปสมัครเปนสมาชิกขอรับขอมูลจากบริษัทจดทะเบียนได 

เปนตน และ
(5) บริษัทจดทะเบียนมีวิธีการและชองทางการเปด 

เผยขอมูลที่หลากหลายในการสนับสนุนใหขอมูลที่เปดเผยได

รบัการเผยแพรไปสูบคุคลท่ัวไปในวงกวาง เชน เปดเผยขอมลู 

บนเว็บไซตของบริษัทจดทะเบียน ประกอบกับการเผยแพร 

เอกสารขาวไปยังส่ือมวลชนแขนงตางๆ เปนตน

3. นโยบายและกระบวนการเปดเผยขอมูล (continuous 
disclosure) 

บริษัทจดทะเบียนควรดําเนินการอยางนอย ดังนี้   

• กําหนดนโยบายและกระบวนการเปดเผยขอมูล 
เปนลายลักษณอักษรโดยเฉพาะขอมูลที่มีนัยสําคัญตอราคา 

หรอืการตัดสนิใจลงทนุในหลกัทรัพย โดยกาํหนดใหตองเปดเผย 

ขอมูลที่ถูกตอง เพียงพอ นาเชื่อถือ ผานตลาดหลักทรัพยใน 

เวลาทีเ่หมาะสม กอนทีจ่ะเปดเผยแกนกัวิเคราะห หรือบคุคล 

ภายนอกกลุมอื่นใด รวมทั้งกอนการเผยแพรขอมูลในวงกวาง 

ตอผูลงทุนทั่วไปในชองทางอ่ืนดวย  

• มอบหมายผูบริหารระดับสูง ใหมีหนาที่

 - ดแูลใหมัน่ใจวา บรษิทัจดทะเบยีนไดปฏบิตัติาม 

ขอกําหนดเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลในฐานะที่เปนบริษัท 

จดทะเบียน   

 - ดแูลใหมัน่ใจวามกีารตรวจสอบใหขอมูลทีเ่ปดเผย 

ถูกตอง เพียงพอ นาเชื่อถือ กอนการเผยแพรและในกรณี 

เปนขอมลูทีเ่ก่ียวของกบักรรมการหรือผูถอืหุนรายใหญ (เชน              

การเจรจาซ้ือขายหุน การยืนยันความมีสวนไดเสียในการทํา 

รายการ) ควรใหกรรมการทุกคนตรวจสอบความถูกตองของ 

ขอมูลท่ีตนอาจมีสวนเกี่ยวของดวย 

 - ติดตามดแูลและประสานงานในเรือ่งการเปดเผย 

ขอมลูกบัตลาดหลักทรพัย และผูเก่ียวของอืน่ เชน นกัวเิคราะห 

นายหนาซ้ือขายหลักทรัพย ผู ถือหุ น สื่อมวลชน และ 

สาธารณชนท่ัวไป  

 - ใหความรูแกกรรมการและพนักงานของบริษัท 

จดทะเบียนเกี่ยวกับนโยบายและกระบวนการการเปดเผย 

ขอมูลของบริษัท รวมท้ังสรางความตระหนักในหลักสําคัญ 

ของนโยบายการเปดเผยขอมูลของบริษัท

• มอบหมายกรรมการหรือพนักงานท่ีทําหนาที่ 
เปนโฆษก เพื่อจํากัดบุคคลที่จะเปดเผยขอมูลในนามของ 

บริษัทจดทะเบียน โดยควรดําเนินการใหมั่นใจวา บุคคลที่ได 

รับมอบหมายสามารถอธิบายและใหความกระจางเกี่ยวกับ 

ขอมูลที่บริษัทเปดเผยผานตลาดหลักทรัพยหรือสาธารณชน 

และหลีกเลี่ยงการใหความเห็นสวนตัวเก่ียวกับประเด็นที่ 

อาจมีผลกระทบตอราคาหลักทรพัย ซึง่มไิดผานการตรวจสอบ 

ความถูกตอง เหมาะสมจากบริษัทกอน

• การซักซอมกอนเปดเผย ผู บริหารระดับสูงท่ี 

ไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบเร่ืองการเปดเผยขอมูล ควร 

ทราบถึงขอมูลท่ีจะเปดเผยกอนลวงหนา เพ่ือลดความเส่ียง 

ในการฝาฝนขอกําหนดเก่ียวกับการเปดเผยขอมูล และควร 

ซักซอมรวมท้ังสรุปขอมูลท่ีจําเปนใหแกผูปฏิบัติหนาที่โฆษก 

กอนที่บุคคลดังกลาวจะใหขอมูลแกบุคคลภายนอก ทั้งนี้ 
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เพือ่มใิหเกดิการเปดเผยขอมลูคลาดเคล่ือน หรอืขอมลูภายใน 

ที่มีผลกระทบตอราคาหลักทรัพยโดยมิไดตั้งใจ  

4. การพิจารณา “ขอมูลภายใน”
โดยทัว่ไป ขอมลูภายในท่ีหามมิใหเปดเผยแกบคุคลใด 

(เวนแตกรณีจําเปน) กอนเปดเผยแกผูลงทุนทั่วไป หมายถึง 

ขอมูลท่ียังมิไดมีการเปดเผยตอประชาชนเปนการท่ัวไป 

ซึ่งเปนสาระสําคัญตอการเปลี่ยนแปลงราคาหรือมูลคาของ 

หลักทรัพย ซึ่งไดแกขอมูลของบริษัทหรือบุคคลวงใน ท่ีนา 

จะมีนัยสําคัญตอการเปลี่ยนแปลงราคาหรือมูลค าของ 

หลักทรัพย หรือการตัดสินใจลงทุน ขอมูลดังกลาว รวมถึง 
ขอมูลเก่ียวกบับริษทัจดทะเบียน ผูถอืหุนรายใหญ  ผูมอีาํนาจ 

ควบคุม หรือผูบริหารสําคัญของบริษัทจดทะเบียน และเปน 

ขอมูลที่มีความชัดเจนพอสมควรท่ีผู ลงทุนทั่วไปนาจะใช 

ประกอบการตัดสินใจลงทุน  

อยางไรก็ดี มิใชวาขอมูลที่มีนัยสําคัญที่ยังมิไดเปดเผย 

ผานตลาดหลักทรัพยทั้งหมด จะถือเปนขอมูลภายใน เนื่อง 

จากในบางกรณี ขอมูลที่จัดวามีนัยสําคัญที่ยังมิไดเปดเผย 

อาจมไิดมผีลตอราคาหรือการตัดสนิใจของผูลงทุน หรอืขอมลู 

ที่อาจมีผลกระทบการตัดสินใจลงทุน มิใชขอมูลจากแหลง 

ภายในบริษัท แตเกิดจากปจจัยภายนอกบริษัท เชน ขอมูล 

เกี่ยวกับสภาพตลาด อุตสาหกรรม เปนตน  

การพิจารณานัยสําคัญของขอมูลไมอาจกําหนดเปน 

ระดับตัวเลขหรือสัดสวนท่ีแนนอนเพ่ือใชสําหรับทุกกรณี 

โดยนัยสําคัญดังกลาวข้ึนอยูกับผลกระทบหรือความสําคัญ 

ของขอมูล โดยมีปจจัยหลายประการท่ีตองนํามาพิจารณา 

ประกอบดวย เชน ขนาดบริษัทจดทะเบียน พัฒนาการของ 

เรื่อง ความนาเชื่อถือของขอมูล สภาพตลาด (market             

sentiment) ท่ีเกีย่วของกบับรษิทัหรอืหมวดอตุสาหกรรมน้ัน 

เปนตน รวมท้ังโอกาสทีผู่ลงทนุนาจะใชขอมลูดงักลาว ซึง่โดย 

ทั่วไป ขอมูลที่มีผลกระทบในเร่ืองดังตอไปนี้ มักจะมีผลตอ 

การตัดสินใจของผูลงทุน

- ทรัพยสิน หน้ีสิน สภาพคลอง ฐานะการเงินของ 

บริษัทจดทะเบียน

- ผลการดําเนินงาน หรือการคาดการณผลการ 

ดําเนินงานของบริษัทจดทะเบียน (เชน earnings preview 

ประมาณการรายได คาใชจาย)

- การดําเนินธุรกิจของบริษัทจดทะเบียน 

- พัฒนาการหรือโครงการลงทุนในอนาคต 

- การเปลีย่นแปลงผูถอืหุนรายใหญ ผูมอีาํนาจควบคมุ 

หรือผูบริหารสําคัญ

- ความถูกตองหรือความเปนปจจุบันของขอมูลที่ได 

เปดเผยไปกอนหนา 

ทั้งนี้ ขอมูลขางตนครอบคลุมท้ังสวนท่ีเปนขอเท็จจริง 

และการวิเคราะหฐานะการเงิน ผลการดําเนินงานของบริษัท 

จดทะเบียน ดังนั้น หากบริษัทจดทะเบียนจะเปดเผยขอมูล 

ขางตนแกบุคคลเฉพาะกลุม เชน การพบนักวิเคราะห การทํา 

earnings preview การจัด opportunity day บริษัท 

จดทะเบียนตองม่ันใจวาไดเปดเผยขอมูลนั้นผานตลาด 

หลักทรัพยตามกฎเกณฑของตลาดหลักทรัพยแลว

5. การจัดการขอมูลภายในที่ยังไมอาจเปดเผยได

• กรณีที่อาจชะลอการเปดเผย
 ในกรณีที่บริษัทจดทะเบียนมีขอมูลภายในซึ่งอยู 

ในชวงเวลาท่ียังไมสามารถเปดเผยได ดวยเหตุที่ยังไมอาจ 

สรุปผลไดหรือมีความไมแนนอนสูง บริษัทจดทะเบียนตอง 

ติดตามสถานการณอยางใกลชิดและเปดเผยขอมูลดังกลาว 

ผานตลาดหลักทรัพยโดยทันทีที่สามารถสรุปผลไดหรือมี 

ความแนนอนแลว ตัวอยางเชน

 - เร่ืองที่อยูระหวางการเจรจา หรือการเปดเผย 

อาจกระทบตอผลการเจรจา 

 - เร่ืองที่ตองไดรับอนุมัติจากองคกรหรือบุคคล 

อืน่ และการเปดเผยในระหวางการขออนุมตัอิาจสงผลกระทบ 

ในลักษณะที่อาจทําใหผูลงทุนเกิดความเขาใจที่คลาดเคลื่อน

• การรกัษาความลบัของขอมลูภายในท่ียงัไมเปดเผย  
 ในระหวางทีย่งัไมสามารถหรอืยงัมไิดเปดเผยขอมลู 
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ภายใน บริษัทจดทะเบียนมีหนาที่ดูแลจัดการรักษาความลับ 

ของขอมลูดงักลาว เพ่ือปองกนัมใิหผูใดนาํไปแสวงหาประโยชน 

หรือเปดเผยโดยมิชอบ โดยบริษัทจดทะเบียนควรปฏิบัติตาม 

“แนวปฏิบตัใินการจัดการขอมลูลบัทีม่ผีลตอราคาหลักทรัพย” 

ที่สามารถ download ไดจาก website ของสํานักงาน

• การเปดเผยขอมูลกรณีมีความเส่ียงท่ีขอมูลจะ 
รั่วไหล  

 ในกรณีเกิดสถานการณที่ทําใหบริษัทจดทะเบียน 

ประเมินไดวา มีความเสี่ยงที่ขอมูลภายในจะเกิดการรั่วไหล 

กอนท่ีจะสามารถยืนยันขอเท็จจริงและผลกระทบท่ีเกี่ยวของ

ได บริษัทจดทะเบียนควรดําเนินการเปดเผยขอมูลเบื้องตน 

เกี่ยวกับสถานการณนั้น โดยมีขอมูลดังนี้

 (1) รายละเอียดของเรื่องเทาที่จะสามารถระบุได

 (2) อธิบายเหตุผลที่ยังไมสามารถใหขอเท็จจริงท่ี 

ครบถวน

 (3)  แสดงความผูกพันของบริษัทจดทะเบียนท่ีจะ 

เปดเผยรายละเอียดของขอมูลในโอกาสแรกท่ีกระทําได 

หากบรษิทัจดทะเบยีนไมสามารถเปดเผยขอมลูเบือ้งตน 

ดังกลาวผานตลาดหลักทรัพย หรือเห็นวาไมควรดําเนินการ 

ดังกลาว บริษัทจดทะเบียนควรหารือกับตลาดหลักทรัพย 

โดยอาจขอใหมีการหยุดพักการซื้อขายหลักทรัพยไวชั่วคราว 

ดวยก็ได 

• กรณีจําเปนตองเปดเผยขอมูลแกผู มีหนาที่ 
เก่ียวของ

 ในกรณีจําเปนตองเปดเผยขอมูลภายในแกผู ที่มี 

หนาที่เกี่ยวของ โดยท่ียังมิไดเปดเผยขอมูลนั้นผานตลาด 

หลักทรัพย บริษัทจดทะเบียนตองดําเนินการใหมั่นใจวา ผูรับ 

ขอมูลทราบถึงหนาที่และมีระบบในการรักษาความลับของ 

ขอมูล เพ่ือปองกันการนําขอมูลนั้นไปใชหรือเปดเผยตอ 

บุคคลอ่ืน โดยบริษัทจดทะเบียนควรดําเนินการตาม “แนว 

ปฏิบัติในการจัดการขอมูลลับที่มีผลตอราคาหลักทรัพย”

• การดําเนนิการกรณีเกดิขาวลอื ขอมลูรัว่ไหล และ/ 
หรือมีการเปดเผยโดยมิไดตั้งใจ

 (1)  บริษัทจดทะเบียนควรจัดใหมีกระบวนการ 

รับมือกับกรณีที่เกิดขาวลือ การร่ัวไหลของขอมูล และการ 

เปดเผยขอมูลโดยมิไดตั้งใจ หากขาวลือหรือขอมูลที่มีการ 

รั่วไหลหรือถูกเปดเผยไปโดยมิไดตั้งใจเปนขอมูลภายใน 

บรษิทัจดทะเบียนตองชีแ้จงหรือเปดเผยผานตลาดหลักทรัพย 

ตามแนวทางท่ีตลาดหลักทรัพยกําหนด ทั้งนี้ แมวากรณี 

ดงักลาวจะไมใชประเด็นเกีย่วกบัขอมลูภายใน บริษทัจดทะเบียน 

ควรเปดเผยขอมลูดงักลาวบนเวบ็ไซตเพือ่ใหผูลงทุนทราบดวย

 (2) บรษิทัจดทะเบียนควรมีกระบวนการทบทวน 

ภายหลังจากการใหขอมูลแกบุคคลเฉพาะกลุมเพ่ือสอบทาน 

วามกีารใหขอมลูภายในโดยมิไดตัง้ใจหรือไม เชน กรณบีริษทั 

จดทะเบียนมกีารพบผูลงทนุในการจัดกิจกรรม opportunity 

day ในชวงเวลาหลังการประกาศงบการเงินรายไตรมาส และ 

มกีารตอบคําถามโดยเปดเผยขอมลูภายใน เปนตน และหาก 

เกิดกรณีดังกลาว ใหบริษัทจดทะเบียนเปดเผยขอมูลผาน 

ตลาดหลักทรัพยโดยทันที และจากน้ันจึงเผยแพรขอมูลบน 

เว็บไซตของบริษัทจดทะเบียน ท้ังนี้ บริษัทจดทะเบียนควร 

เปดเผยเอกสารที่ไดใชในการใหขอมูลแกบุคคลเฉพาะกลุม 

ผานตลาดหลักทรัพยและเผยแพรขอมูลบนเว็บไซตของ 

บริษัทจดทะเบียนโดยทันที

6. การเปดเผยขอมูลแกบุคคลเฉพาะกลุม 
สํานักงานสนับสนุนใหบริษัทจดทะเบียนส่ือสารและ

สรางความสัมพันธที่ดีกับผูลงทุนและผูที่เกี่ยวของอื่น เชน 
นักวิเคราะห ผานชองทางตางๆ ซึ่งเปนประโยชนตอทั้ง 

บริษัทจดทะเบียนและบุคคลเหลานั้น ขณะเดียวกันการ 

ดําเนินการดังกลาวตองอยูบนหลักการท่ีบริษัทจดทะเบียน 

ตองเปดเผยขอมูลที่มีนัยสําคัญตอการตัดสินใจลงทุนอยาง 

เทาเทียมกัน ทั้งในดานเนื้อหา และระยะเวลา โดยบริษัท 

จดทะเบียนควรปฏิบัติ ดังนี้ 
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• การจัดเตรียมขอมูล
 บริษัทจดทะเบียนควรจัดเตรียมขอมูลที่จะใชใน 

การพบปะบุคคลเฉพาะกลุมไวลวงหนา  โดยมีการตรวจสอบ 

แลววา ขอมูลที่จะใชนั้นไมมีขอมูลภายใน หากมีขอมูล 

ภายในท่ียังไมไดเปดเผย บริษัทจดทะเบียนควรพิจารณา 

ความเหมาะสมตามกระบวนการวา จะเปดเผยขอมูลนั้นตอ 

ตลาดหลักทรัพยกอนการพบปะบุคคลเฉพาะกลุม หรือเก็บ 

รักษาเปนขอมูลลับตอไป ทั้งนี้ เพื่อใหผู ลงทุนมีขอมูลท่ี 

ถูกตอง เพียงพอ ในเวลาอันควร และในขณะเดียวกัน ก็ไม 

เปนการเปดเผยขอมูลที่เร็วเกินไปในระหวางที่ยังมีความไม 

แนนอนสูง เพราะอาจทําใหผูลงทุนสําคัญผิดได

• การเปดเผยขอมูลภายในแกบุคคลเฉพาะกลุม
 (1) บริษัทจดทะเบียนจะเปดเผยขอมูลภายใน  

แกบุคคลเฉพาะกลุมไมได อยางไรก็ดี หากมีการเปดเผย 

ขอมูลภายในแกบุคคลเฉพาะกลุมไมวาดวยเหตุใด บริษัท 

จดทะเบียนตองแจงใหผูที่ไดรับขอมูลน้ันทราบถึงหนาที่ใน 

การรักษาความลับของขอมูลจนกวาจะมีการเปดเผยดวย 
รวมทั้งเปดเผยขอมูลดังกลาวผานตลาดหลักทรัพยทันที  

นอกจากน้ี ควรปฏิบัติตาม “แนวปฏิบัติในการจัดการขอมูล 

ลับที่มีผลตอราคาหลักทรัพย” ดวย

 (2) บริษัทจดทะเบียนตองใชความระมัดระวัง 

อยางยิ่งในการตอบคําถามที่อยูนอกกรอบการนําเสนอขอมูล

ที่กําหนดไว โดยใชแนวทางดังนี้ 

   - ใหเฉพาะขอมูลที่ไดเปดเผยผานตลาด 

หลักทรัพยและตอบคําถามจากขอมูลดังกลาวเทานั้น

   - หากมีคําถามท่ีทําใหบริษัทจดทะเบียน 

ตองตอบโดยเปนขอมูลภายใน บริษัทจะตองไมตอบคําถาม 

นั้น แตอาจจดประเด็นคําถามดังกลาวไว และหากบริษัท 

จดทะเบียนพิจารณาแลวเห็นวา ขอมูลภายในตามคําถาม 

ดังกลาวอยู ในวิสัยที่เปดเผยไดหรือเห็นวาเปนประโยชน 

และประสงคจะตอบคําถามนั้น ใหบริษัทจดทะเบียนเปดเผย 

ขอมูลผานตลาดหลักทรัพยเพื่อใหสาธารณชนทั่วไปกอน

 (3) การใหความเห็นตอการประมาณการทาง 

การเงินของนักวิเคราะห ใหจํากัดเฉพาะประเด็นเกี่ยวกับ 

ความคลาดเคล่ือนของขอเท็จจริงและสมมติฐานเทานั้น เชน 

ขอเท็จจริงเกี่ยวกับขอมูลอุตสาหกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปซ่ึง 

มีที่มาชัดเจน เปนตน และหลีกเลี่ยงการตอบคําถามที่อาจ 

ชี้นําวาประมาณการของบริษัทจดทะเบียนหรือของตลาด 

ไมถูกตอง นอกจากนี้ ในการบริหารจัดการเก่ียวกับการ 

คาดการณรายได (earnings expectations) ใหใชขอมูล 

ที่มีการเปดเผยอยางตอเนื่อง เพื่อระบุวารายไดที่คาดการณ 

นาจะอยูในชวงใด และหากมีการเปล่ียนแปลงการคาดการณ 

รายได จะตองเปดเผยผานตลาดหลักทรัพยกอนที่จะใหขอมูล 

แกบุคคลภายนอก

7. แนวปฏิบัติเพ่ิมเติม
เพื่อสนับสนุนใหบริษัทจดทะเบียนมีระบบในการ 

บริหารจัดการขอมูลภายในที่มีประสิทธิภาพ ชวยลดความ 

เสี่ยงในเร่ืองการรั่วไหลหรือการใช ข อมูลในทางมิชอบ 

สํานักงานไดจัดทํา “แนวปฏิบัติในการจัดการขอมูลลับที่มี 

ผลตอราคาหลักทรัพย” โดยนาํสาระสําคญัมาจาก “Handling 

confidential, market-sensitive information: Principles 

of good practice” ท่ีจัดทําโดย Governance Institute 

of Australia และ Australian Investor Relations 

Association (AIRA) ภายใตความเหน็ชอบของ Governance 

Institute of Australia ซึ่งสามารถ download ไดจาก 

http://www.sec.or.th/TH/RaisingFunds/EquityDebt/ 

Documents/handling_confidential_info.pdf

ทั้งนี้ รางแนวปฏิบัติในการเปดเผยขอมูลภายในท่ีอาจ 

มีผลกระทบตอราคาหลักทรัพย ฉบับราง ณ 16 ธันวาคม 

2559 ทีส่าํนกังาน ก.ล.ต. ไดจดัทําข้ึนนัน้ หากสมาชิกมีประเดน็ 

คาํถาม ความคดิเห็นเพิม่เตมิ หรอืตองการขอช้ีเจงในประเด็น 

อืน่ๆ เพ่ิมเตมิ สามารถแจงมายงัสมาคมบรษิทัจดทะเบยีนไทย 

ไดท่ี Thai_Listed_Companies_Association@lca.or.th 
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“Alert for CFO – จากท่ีไมมีคนสนใจอาน ตอไปนี้รายงาน “Alert for CFO – จากที่ไมมีคนสนใจอาน ตอไปนี้รายงาน 
ของผูสอบบัญชีแบบใหมจะเปนเรื่องที่ทุกคนสนใจตองรู”ของผูสอบบัญชีแบบใหมจะเปนเรื่องที่ทุกคนสนใจตองรู”

“Alert for CFO – จากท่ีไมมีคนสนใจอาน ตอไปนี้รายงาน 
ของผูสอบบัญชีแบบใหมจะเปนเรื่องที่ทุกคนสนใจตองรู”

ณ วันนี้ ทานคงไดทราบแลววารายงานของผูสอบ 

บัญชีสําหรับการตรวจสอบงบการเงินสิ้นสุด 31 ธันวาคม 

2559 จะมีรูปแบบการนําเสนอและขอความที่เปล่ียนแปลง 

ไป จากเดิมที่รายงานของผูสอบบัญชีเนื้อหาเหมือนกันหมด 

ไมวาจะเปนธุรกิจใด แตสําหรับรายงานในปนี้ของผูสอบบัญชี 

ของบริษัทจดทะเบียน เนื้อหาท่ีจะเพิ่มขึ้นและแตกตางกันใน 

แตละบริษัทก็คือ “เรื่องสําคัญในการตรวจสอบ” หรือ Key 
Audit Matters (KAM)

หลายๆ ทานคงไดหารือกับผูสอบบัญชีของทานแลว 

เกี่ยวกับหัวขอที่ผู สอบบัญชีคาดวาจะเขียนเปน KAM ใน 

รายงานของผูสอบบัญชี 

KAM เปนเรื่องที่ผูสอบบัญชีเห็นวาสําคัญที่สุดในการ 

ตรวจสอบงบการเงินของงวดปจจุบันนั้น เชน เร่ืองที่มีความ 

เสี่ยงสูงในการที่งบการเงินจะแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริง 

ไดแก ประมาณการที่สําคัญซึ่งเปนเรื่องที่ผูบริหารใชดุลยพินิจ 

อยางมาก หรือเปนเรื่องซึ่งผูสอบบัญชีตองใชเวลาคอนขาง 

มากในการตรวจสอบ รวมท้ังใชบคุลากรอาวโุสหรอืผูเช่ียวชาญ

ดังน้ัน ทานควรทําความเขาใจรวมกันกับผูสอบบัญชี 

ในเรื่องที่ระบุวาเปน KAM รวมท้ังพิจารณาอยางถี่ถวนวา 

ทานไดเปดเผยขอมูลไวอยางครบถวนและเพียงพอแลวหรือ 

ยัง เน่ืองจากในการเขียน KAM ผูสอบบัญชีมักจะอางอิงถึง 

การเปดเผยขอมูลในเร่ืองท่ีเกี่ยวของในหมายเหตุประกอบ 

งบการเงิน

ทานอาจยังมีความกังวลใจวาเรื่องที่ผู สอบบัญชีระบุ 

เปน KAM ของบริษทัทานจะแตกตางกบัผูทีอ่ยูในอตุสาหกรรม 

เดียวกันหรือไม หรือมีจํานวนเรื่องที่มากกวา เน่ืองจาก KAM 

เปนเรื่องเฉพาะของกิจการจึงเปนไปไดที่อาจแตกตางกัน  

รวมท้ังจํานวนเรื่องท่ีเขียน อยางไรก็ดี เร่ืองท่ีถูกระบุใหเปน 

KAM เหลานี้ ผูสอบบัญชีจะอธิบายวิธีการตรวจสอบตางๆ 

ซึ่งเปนที่มาของขอสรุปท่ีเปนที่พอใจ จึงมิใชสิ่งที่เปนประเด็น 

ผิดปกติของกิจการที่ผูบริหารหรือคณะกรรมการตรวจสอบ 

ตองกังวล

นอกจากเร่ือง KAM แลว เนื้อหาท่ีจะเพิ่มเติมขึ้นใน 

รายงานของผูสอบบัญชีอีกเรื่องหนึ่งก็คือเรื่องการดําเนิน 
งานตอเนื่อง (Going Concern) ซึ่งในรายงานจะระบุ 

ความรบัผดิชอบของผูบรหิารในการ “ประเมนิความสามารถ 
ของบริษัทในการดําเนินงานตอเนื่อง เปดเผยเรื่องที่เกี่ยวกับ 
การดําเนินงานตอเนื่อง (ตามความเหมาะสม) และการใช 
เกณฑการบัญชีสําหรับการดําเนินงานตอเนื่อง” และผูสอบ 

บัญชีมีความรับผิดชอบในการ “สรุปเก่ียวกับความเหมาะสม 
ของการใชเกณฑการบัญชีสําหรับการดําเนินงานตอเนื่อง 
ของผูบริหารและจากหลักฐานการสอบบัญชีที่ไดรับ” ดังนั้น 

ทานจึงควรมีการประเมินสภาพคลอง และกระแสเงินสด 

รับสุทธิวาเพียงพอสําหรับการดําเนินงานอยางนอยภายใน 

ระยะเวลา 12 เดือนขางหนานับจากวันสิ้นรอบบัญชี และได 

ขอสรุปที่เหมาะสมแลวหรือไมญชี 

วา 

รือ 

ถึง 

อบ 

ะบุ 

รม 

AM 

ขอสรุปท่ีเหมาะสมแลวหรือไม

โดย     ฝายวิชาการ สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ
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• ความโปรงใสเกีย่วกบัประมาณการหรอืสมมตฐิาน 

ที่ผูบริหารใช และ benchmarks ท่ีผูสอบบัญชีใช 

• อยากใหมีความชัดเจนจากมุมมองของผู สอบ 

บัญชีเก่ียวกับความเหมาะสมของประมาณการท่ีผูบริหารใช 

• นักลงทุนชอบขอมูลท่ีอยู ในรายงานของผูสอบ 

บญัชีแบบใหม และโดยเฉพาะอยางย่ิงสาํหรบักจิการขนาดเล็ก 

ซึ่งขอมูลที่นําเสนออยางอิสระมีนอย

สภาวิชาชีพบัญชีเห็นวาในประเทศไทยซึ่งมีการนํา 

เสนอรายงานแบบใหมเปนครั้งแรก อาจมีคําถามท่ีผูลงทุน 

สนใจตองการทราบ เชน ความเส่ียงในการท่ีขอมูลการเงิน 

เหลาน้ีจะแสดงขอมูลขัดตอขอเท็จจริงท่ีผู สอบบัญชีระบุ 

ผูบรหิารไดดาํเนนิการอยางใดบาง และระบบควบคุมภายใน 

ที่มีอยู เพียงพอหรือไมที่จะปองกันขอผิดพลาด เปนตน 

การเตรียมขอมูลและซักซอมความเขาใจในเร่ืองเหลานี้มี 

ความสําคัญอยางย่ิงที่จะสรางความม่ันใจแกผูใชงบการเงิน 

หรือผูลงทุน 

บทความจากฝายวิชาการ
สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ

*** หากทานมีคําถามหรือขอคิดเห็นเก่ียวกับรายงานของผูสอบบัญชีแบบใหม สามารถสอบถามไดที่ฝายวิชาการ 
สภาวิชาชีพบัญชีฯ ทาง auditing@fap.or.th หรือ tsqc1@fap.or.th หรือ โทร. 02 685 2563 ***

หลังจากท่ีรายงานของผู สอบบัญชีและงบการเงิน 

ของกิจการไดเผยแพรไปแลว ทานควรตองเตรียมตัวในการ 

สื่อสาร และตอบคําถามของนักวิเคราะห และผูลงทุนใน 

โอกาสตางๆ รวมถึงในการประชุมผูถือหุนที่กําลังจะมาถึง

จาก FRC survey 1 ในเดือนมกราคม 2559 ท่ีมี 

การนําเสนอรายงานของผูสอบบัญชีแบบใหมแลวสําหรับ 

บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยของ UK พบวาขอมูล 

ที่นักลงทุนตองการทราบ ไดแก

สภาวชิาชพีบญัชีหวงัวาทกุฝายทีเ่กีย่วของ ท้ังผูบรหิาร 

คณะกรรมการตรวจสอบ ฝายบัญชีการเงิน และผูสอบบัญชี 

จะใชโอกาสนี้ในการทํางานรวมกัน เพื่อทําใหงบการเงิน 

ใหขอมูลท่ีโปรงใสและเปนประโยชนตอผูท่ีเก่ียวของ

1 Extended auditor’s reports, A further 

review of experience, January 2016, Financial 

Reporting Council



9

Sustainability Development

รายงานความย่ังยืน (Sustainability Report) คือ 

การสื่อสารการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคม 

(CSR: Corporate Social Responsibility) ขององคกร 

ไปยังผูมีสวนไดเสีย ซึ่งแตละองคกรมีความจําเปนในการ 

รายงานแตกตางกันไป บางองคกรจําเปนตองรายงานเพราะ 

มแีรงกดดนัจากภายนอกโดยเฉพาะจากผูลงทนุทีต่องการอาน 

รายงานความย่ังยืนกันมากข้ึน ท้ังนี้เพื่อนําขอมูลที่เปดเผยใน 

รายงานมาใชประกอบการพิจารณาตัดสนิใจลงทุน หรอืแมแต 

ผูถือหุนก็ตองการทราบวา บริษัทไดประโยชนอะไรจากการ 

ดําเนินงานดานซีเอสอาร  

ปจจบุนัมีผูสนใจศกึษารายงานความยัง่ยนืหลากหลาย

ขึ้น ไมใชเพียงกลุมผูถือหุนหรือสื่อมวลชนเทานั้น แตรวมถึง 

ผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder) ขององคกรดวย  ในการจัดทํา 

รายงานความย่ังยืน หลายองคกรพบวาประเด็นสําคัญไมใช 

เรื่องการรายงานขอมูลที่องคกรมีสูผู มีสวนไดเสียภายนอก 

องคกรเพียงอยางเดียว แตรวมถึงการไดมาซึ่งขอมูลและการ 

สรางความเขาใจรวมกันกับคนในองคกรดวย เพราะรายงาน 

ตองอาศัยขอมูลจากทุกสวนงานขององคกร หากผูใหขอมูล 

ไมมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทํารายงาน และวัตถุ 

ประสงคของการรายงานก็อาจใหขอมูลที่ไมตรงตามวัตถุ 

“รายงานความย่ังยืน (SUSTAINABILITY REPORT) คืออะไร”“รายงานความยั่งยืน (SUSTAINABILITY REPORT) คืออะไร”“รายงานความย่ังยืน (SUSTAINABILITY REPORT) คืออะไร”
โดย วรวุฒิ ไชยศร 
 คณะกรรมการ CSR CLUB

รายงานความยั่งยืน (Sustainability Report) คือ

คณะกรรมการ CSR CLUB

คือ ประสงคหรืออาจไมใหความรวมมือในการรวบรวมขอมูล 

เพราะมองวาเปนการเพ่ิมภาระงาน

ดังนั้น กอนท่ีองคกรจะเริ่มจัดทํารายงานความย่ังยืน 

ปจจยัสาํคัญประการหนึง่คือ การทําใหพนกังานทุกหนวยงาน 

เขาใจวา ซีเอสอารหรือความยั่งยืนขององคกรคืออะไร และ 

การรายงานมีความสําคัญอยางไร  ดังน้ี

1. วตัถุประสงคของการจัดทํารายงานความย่ังยืน กอนที่ 

องคกรจะจัดทํารายงานความย่ังยืน คําถามสําคัญที่องคกร 

ตองตอบใหไดกอนคือ  

1.1 ทําไมตองรายงาน  

1.2 รายงานจะเปนประโยชนตอองคกรอยางไร

1.3 การรายงานชวยใหซเีอสอารขององคกรดขีึน้หรอืไม 

1.4 การรายงานควรเปนรูปแบบใด  

1.5 มีมาตรฐานหรือกรอบการรายงานกําหนดหรือไม

1.6 องคกรแครายงานไปตามรูปแบบไดหรือไม 

เหตุผลสําคัญท่ีหลายองคกรระบุวาเปนปจจัยหลักทํา

ใหตองจัดทํารายงานความย่ังยืนคือ ผูลงทุนหันมาสนใจเร่ือง 

ความย่ังยืนขององคกรเพื่อเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจ 
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ลงทุน และเปนชองทางใหผูมีสวนไดเสียไดทําความเขาใจวา 

องคกรมีผลการปฏิบัติดานซีเอสอารทั้งในระยะสั้นและใน 

ระยะยาวอยางไร ทีส่าํคัญคอืรายงานความย่ังยนืเปนเครือ่งมอื 

ในการประเมินองคกรเองวามกีระบวนการทางธรุกจิเปนอยาง 

ไร มีประสิทธิภาพหรือไม และนําไปสูการพัฒนากระบวนการ 

ทางธุรกจิตอไปอยางไร จึงอาจสรุปไดวาปจจัยทีม่สีวนสาํคัญ 

ในการผลักดันใหองคกรมีการรายงานความย่ังยืน ไดแก 

1. ความตองการขอมูลจากภายนอก เชน ผูถือหุน 

ผูลงทุน แหลงเงินทุน ลูกคา 

2. ความไดเปรยีบทางการแขงขนั เชน องคกรตองการ 

ไดรับการยอมรับและความไววางใจในมาตรฐานการดําเนิน 

งาน หรืออาจจําเปนตองปฏิบัติใหสอดคลองกับขอกําหนด 

หรือมาตรฐานท่ีเกี่ยวของ  

3. เปาหมายภายในองคกร เชน องคกรตองการ           

บรหิารความเส่ียง และปรับปรุงกระบวนการทํางานเพื่อเพ่ิม 

ประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการดาํเนนิธรุกจิ รวมถึงตอง 

การทําใหพนักงานตระหนักถึงผลกระทบของกระบวนการ 

ดําเนินธุรกิจในทุกขั้นตอน เพื่อกระตุนใหเกิดนวัตกรรมและ 

ความมีสวนรวมของพนักงานทุกระดับ 

เมื่อองคกรทราบวัตถุประสงคของการจัดทํารายงาน 

ความยั่งยืน องคกรจึงสามารถกําหนดเน้ือหาที่จะสื่อสารได 

เชน เนื้อหาเพ่ือเชิญชวนใหนักลงทุนมาลงทุน เพื่อใหเกิด 

ความรวมมือหรือเพื่อใหเกิดการยอมรับในมาตรฐานของ 

องคกร เปนตน ดังนั้น เนื้อหาท่ีจะรายงานจึงจําเปนตองมี 

มากกวาการบอกเลากิจกรรมซีเอสอารท่ีองคกรไดดําเนิน 

การไปหรือเปนการเอาขอมูลตางๆ มารวมกันแลวเลาเปน 

เรือ่งราว เพราะขอมลูเหลาน้ีไมสามารถทาํใหผูลงทุนตดัสินใจ 

ได และไมสามารถสรางความเชื่อถือใหกับผูมีสวนไดเสียได 

เพราะโดยหลักการแลวรายงานถือเปนเครื่องมือสําคัญที่ 

องคกรสามารถใชโนมนาวผูมีสวนไดเสียอยางมีเหตุผลและ 

มีขอมูลสนับสนุน ดวยเหตุนี้องคกรจึงควรเลือกมาตรฐาน 

หรือกรอบการรายงานท่ีตอบสนองวัตถุประสงคของการ 

รายงานขององคกรใหมากท่ีสุด อยางไรก็ดี กรอบการรายงาน 

ตางๆ เปนเพียงเครื่องมือท่ีชวยใหองคกรบรรลุเปาหมายได 

องคกรแตละแหงจึงอาจนําไปพัฒนาเพ่ือสรางรูปแบบการ 

รายงานท่ีเหมาะสมกับองคกรของตนใหมากท่ีสุด

จึงสรุปไดวาปจจัยที่มีสวนสําคัญในการผลักดันให     

องคกรมีการรายงานความยั่งยืน (Sustainability Report) 

ไดแก 1) ความตองการขอมูลจากภายนอก 2) ความได 

เปรียบทางการแขงขัน และ 3) เปาหมายภายในองคกร
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CSR Club สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยCSR Club สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย
และตลาดหลักทรัพย และสถาบันไทยพัฒน จัดพิธีมอบรางวัลรายงานความย่ังยืนและตลาดหลักทรัพย และสถาบันไทยพัฒน จัดพิธีมอบรางวัลรายงานความยั่งยืน

ประจําป 2559 เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2559 ประจําป 2559 เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2559 

CSR Club สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย
และตลาดหลักทรัพย และสถาบันไทยพัฒน จัดพิธีมอบรางวัลรายงานความย่ังยืน

ประจําป 2559 เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2559 

คุณอรนชุ อภิศักด์ิศิริกุล
กรรมการ 

สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย

คุณอรนชุ อภิศักด์ิศิริกุล
กรรมการ 

สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย

โครงการประกาศรางวัลรายงานความย่ังยืนป 2559 

(Sustainability Report Award 2016) ไดจัดขึ้นเปนป  

ที่สี่ จากความรวมมือของสํานักงานคณะกรรมการกํากับ 

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) CSR Club 

สมาคมบริษทัจดทะเบียนไทย และสถาบันไทยพัฒน  โดยวตัถุ 

ประสงคยังคงมุงเนนในการสงเสริมและยกระดับการจัดทํา 

รายงานความยั่งยืนครอบคลุมกลุมบริษัทในตลาดหลักทรัพย 

แหงประเทศไทย (SET) กลุมบริษัทในตลาดหลักทรัพย 

เอ็ม เอ ไอ (mai) และกลุ มบริษัทนอกตลาดหลักทรัพย 

ใหมีคุณภาพและมีเน้ือหาที่ไดรับการพัฒนาใหสมบูรณตาม 

ประเด็นท่ีถูกคัดเลือกใหเปดเผยอยางตอเนื่องในทุกๆ ป

การประกาศรางวัลรายงานความย่ังยนื ประจําป 2559 

นี้ เปนกลไกการสงเสริมและสนับสนุนใหบริษัทจดทะเบียน 

และภาคเอกชน จัดทํารายงานดานความรับผิดชอบตอ 

สงัคมในบรบิททีส่รางใหเกดิความยัง่ยืนทัง้กบัธรุกจิและสงัคม 

ไปพรอมกันตามท่ีองคกรผูจัดทํารายงานไดตระหนักและ 

ใหความสําคัญกับเรื่องความย่ังยืนในมิติที่สามารถผนวกเขา 

กับธุรกิจหรือยุทธศาสตรขององคกร เอื้อใหเกิดประโยชน 

รวมกันระหวางธุรกิจและสังคม

โครงการประกาศรางวัลรายงานความย่ังยืนปนี้ 

มีจํานวนองคกรที่เห็นถึงความสําคัญและใหความสนใจเพิ่ม 

ขึ้นจากปกอน จากเดิม 106 บริษัท เพ่ิมเปน 124 บริษัท 

แบงเปนบรษิทัจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

จํานวน 108 บริษัท บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย 

เอ็ม เอ ไอ จํานวน 9 บริษัท และบริษัททั่วไปท่ีมิไดจด 

ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย จํานวน 7 บริษัท  

ผลการพิจารณารางวัลรายงานความยั่งยืนในป  2559  

มีบริษัทที่สามารถคงมาตรฐานการรายงานระดับยอดเย่ียม                      

3 ปติดตอกัน และตอเนื่องมาในปที่ 4 ทําใหไดรับรางวัล 

รายงานความย่ังยืนในระดับ AWARD OF SUSTAINABLE 

EXCELLENCE  จํานวน 1 บริษัท ไดแก บริษัทปูนซิเมนตไทย 

จํากัด (มหาชน) มีบริษัทท่ีไดรับรางวัลระดับยอดเย่ียม 

(Excellence) จํานวน 1 บริษัท ไดแก บริษัทไทยออยล 

จํากัด (มหาชน) ระดับดีเยี่ยม (Best) จํานวน 3 บริษัท ไดแก 

บริษัทเจริญโภคภัณฑอาหาร จํากัด (มหาชน) บริษัทบางจาก 

ปโตรเลยีม จํากัด (มหาชน) และบริษทั ปตท จํากดั (มหาชน)  

ระดับดีเดน (Outstanding) จํานวน 23 บริษัท และบริษัท 

ที่ไดรับรางวัลเกียรติคุณ (Recognition) จํานวน 10 บริษัท

มาเปนปที่ 4 ตองยอมรับวา ภาคเอกชนของไทยมีการพัฒนา 

และยกระดับการเปดเผยขอมูลดาน ESG มากข้ึนอยางเห็น     

ไดชัด โดยเฉพาะจากผลการศึกษาของมหาวิทยาลัยแหงชาติ 

สิงคโปร (National University of Singapore : NUS) กับ

ASEAN CSR Network ผลสรุปพบวาบริษัทจดทะเบียน 

ของไทยไดรับคะแนนรวมสูงสุด ท้ังในแงของจํานวนบริษัท 

ทีใ่หความสําคัญตอการจัดทํารายงาน และคุณภาพของรายงาน 

ตามมาตรฐาน GRI โดยรายงานดานการเปดเผยขอมลูองคกร 

เกี่ยวกับความซ่ือสัตยทางธุรกิจในอาเซียนพบวาบริษัท

นางอรนุช อภิศักดิ์ศิริกุล 

กรรมการสมาคมบรษิทัจดทะเบยีนไทย 

ในฐานะผู แทนนายกสมาคมฯ 

กลาวถึงการจัดโครงการประกาศ 

รางวลัรายงานความยัง่ยนื ประจําป 

2559 วา    

 จากการท่ีสมาคมฯ รวมกับ 

สาํนกังาน ก.ล.ต. และสถาบันไทยพฒัน  

จัดการประกวดรายงานความยั่งยืน
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คุณรพี  สุจริตกุล
เลขาธิการ สํานักงาน ก.ล.ต.

ดร.พิพัฒน ยอดพฤติการ
ผูอํานวยการสถาบันไทยพัฒน

จดทะเบียนในประเทศไทยไดคะแนนสูงสุดเปนอันดับ 1 

ตามดวยสิงคโปร ฟลิปปนส มาเลเซีย และอินโดนีเซีย 

ขณะที่รายงานดานความย่ังยืนในอาเซียนไดผลสรุปวา 

บริษัทจดทะเบียนในประเทศไทยไดคะแนนสูงสุดเปนอันดับ 

1 เชนกัน ยอมแสดงถึงพัฒนาการที่ดีของบริษัทไทย

นายรพ ีสจุรติกลุ เลขาธิการ 

ก.ล.ต. กลาววา ก.ล.ต. สนับสนุน 

โครงการประกาศรางวัลรายงาน 

ความย่ังยนืมาโดยตลอด และยินดี 

ทีม่บีรษิทัท้ังในและนอกตลาดหลัก 

ทรพัย เขารวมโครงการเพ่ิมขึน้อยาง 

ตอเนื่องจาก 106 แหง ในป 2558 

เพ่ิมขึ้นเปน 124 แหงในปนี้ ซึ่ง 

ก.ล.ต. สงเสริมใหบรษิทัจดทะเบยีน 

และบริษัทที่ออกหลักทรัพยผสาน เรื่อง CSR เขาไปใน 

กลยุทธองคกร และเปดเผยขอมูลนี้ในรายงานประจําปและ 

ในแบบไฟลลิ่ง ดังนั้น ความคืบหนาของโครงการน้ีจึงเปน 

เครือ่งสะทอนวา มบีรษิทัไทยจาํนวนมากข้ึนอยางตอเนือ่งที่ 

หันมาใหความสําคัญกับการเจริญเติบโตอยางยั่งยืนคํานึงถึง 

ผลกระทบจากการทําธุรกิจตอผูมีสวนไดเสีย สังคม และ 

สิง่แวดลอม ซ่ึงจะทาํใหผูลงทนุเกดิความเช่ือมัน่ และยกระดับ 

คุณภาพและมาตรฐานของตลาดทุนไทยใหเปนท่ียอมรับใน 

ระดับสากลตอไป

ดร.พิพัฒน ยอดพฤติการ  

ผู อํานวยการสถาบันไทยพัฒน 

กลาววา การประกาศรางวัลรายงาน 

ความย่ังยนื ประจําป 2559 น้ี เปน 

กลไกการสงเสริมและสนับสนุน 

ใหบริษัทจดทะเบียนและบริษัท  

เอกชน จัดทํารายงานดานความ 

รับผิดชอบตอสังคมในบริบทที่ 

สรางใหเกิดความยั่งยืนทั้งกับธุรกิจและสังคมไปพรอมกัน 

ตามที่องคกรผูจัดทํารายงานไดตระหนัก และใหความสําคัญ 

กับเรื่องความยั่งยืนในมิติที่สามารถผนวกเขากับธุรกิจหรือ 

ยุทธศาสตรขององคกร เอ้ือใหเกิดประโยชนรวมกันระหวาง 

ธุรกิจและสังคม

สําหรับภาพรวมในการจัดทํารายงานความยั่งยืนของ

องคกรท่ีเขารวมโครงการในป 2559 นี ้มีการยกระดับคณุภาพ 

การเปดเผยขอมูลในการรายงานท่ีเพิ่มขึ้นเม่ือเทียบจากป 

กอน โดยสามารถเปดเผยการรายงานท่ีเปนไปตามกรอบการ 

รายงานสากล GRI ฉบับ G4 มากข้ึนอยางมีนัยสําคัญ พรอม 

ทั้งมีพัฒนาการท่ีแสดงใหเห็นถึงความเช่ือมโยงระหวาง 

ผลการดาํเนนิงานดานความยัง่ยนืในระดบัองคกรกบัเปาหมาย 

การพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ตลอดจนมีการกําหนดประเด็น 

การตอตานทุจริตเปนประเด็นที่มีนัยสําคัญตอการเปดเผย 

ผลการดําเนนิงาน ซ่ึงถือเปนการตอกย้ําในการขับเคลือ่นเรือ่ง 

ความย่ังยืนผานกระบวนการเปดเผยขอมูลดวยการจัดทํา 

รายงานเพิ่มขึ้น ตลอดจนเปนการสรางความพรอมของขอมูล 

ดานสิ่งแวดลอม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) สูการเขา 

เปนสมาชิกในกลุมดัชนี DJSI ในระดับสากล

สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย ในฐานะผู จัดงาน 

ประกาศรางวัลรายงานความย่ังยืน และในนามขององคกร 

รวมจัดทั้งสามแหง ขอขอบพระคุณทุกๆ บริษัทที่ไดรวมจัด 

สงรายงานความย่ังยืนในโครงการ และขอขอบพระคุณ 

คณะกรรมการพิจารณาตัดสินรางวัลทุกทาน ที่ไดสละเวลา 

อนัมีคาในการรวมพิจารณารางวัล จนทาํใหโครงการประกาศ 

รายงานความย่ังยืนครั้งนี้ สําเร็จลุลวงเปนอยางดี

โอกาสนี้ ขอแสดงความยินดีกับบริษัทที่ไดรับรางวัล 

รายงานความย่ังยืนประจําป 2559 และหวังวาจะเปนแรง 

สนับสนุนใหบริษัทสามารถยกระดับการเปดเผยขอมูลดาน 

เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม อันจะเปนประโยชนตอกลุม 

ผูมีสวนไดเสียของกิจการ รวมท้ังการพัฒนาองคกรสูความ 

ยั่งยืนในระยะยาวตอไป

คุณรพี  สุจริตกุล
เลขาธิการ สํานักงาน ก.ล.ต.

1 เชนกน ยอมแสดงถงพฒนากา

ก.ล.ต

โครง

ความ

ทีม่บีริ

ทรพัย

ตอเน่ื

เพ่ิมข้ึ

ดร.พิพัฒน ยอดพฤติการ
ผูอํานวยการสถาบันไทยพัฒน

ระดบสากลตอไป

ผู อําน

กลาวว

ความ

กลไก

ใหบริ

เอกช

รับผิด

 ใ  ั่ ื ั้ ั
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รศ.ดร.กุลทิพย ศาสตระรุจิ 
คณะนิเทศศาสตรและนวัตกรรมการจัดการ

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

ผศ.ดร. สมพร กมลศิริพิชัยพร 
ภาควิชาชีวเคมี คณะวิทยาศาสตร  

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

รศ.ทองทิพภา วิริยะพันธุ 
คณะบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยหอการคาไทย

คุณโสภาวดี เลิศมนัสชัย 
ผูเช่ียวชาญพิเศษดานการพัฒนาตลาดทุน

คุณโสภาวดี เลิศมนัสชัย 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษดานการพัฒนาตลาดทุน

ุ

ดร.สมจินต ศรไพศาล 
กรรมการผูจัดการ 

บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ทหารไทย จํากัด

ดร.สมจินต ศรไพศาล 
กรรมการผจัดการ

รศ.ดร.กุลทิพย ศาสตระรุจิ 
คณะนิเทศศาสตรและนวัตกรรมการจัดการ

รศ.ทองทิพภา วิริยะพันธุ 
คณะบริหารธรกิจ 

ผศ.ดร. สมพร กมลศิริพิชัยพร 
ภาควิชาชีวเคมี คณะวิทยาศาสตร  

สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย ขอขอบคุณคณะกรรมการพิจารณา
รางวัลรายงานความย่ังยืนประจําป 2559
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รางวัล AWARD OF SUSTAINABLE EXCELLENCE
บริษัท ปูนซิเมนตไทย จํากัด (มหาชน)

รางวัล รายงานความย่ังยืน รางวัล “ยอดเย่ียม” 
บริษัท ไทยออยล จํากัด (มหาชน)

รางวัล รายงานความย่ังยืน รางวัล “ดีเยี่ยม”
บริษัท เจริญโภคภัณฑอาหาร จํากัด (มหาชน)

รางวัล รายงานความย่ังยืน รางวัล “ดีเยี่ยม”
บริษัท บางจากปโตรเลียม จํากัด (มหาชน)

รางวัล รายงานความย่ังยืน รางวัล “ดีเยี่ยม”
บริษัท ปตท จํากัด (มหาชน)
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รางวัลรายงานความย่ังยืน  รางวัล “ดีเดน”
การทางพิเศษแหงประเทศไทย  บมจ.การบินไทย  การไฟฟานครหลวง  การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย

บมจ.ทาอากาศยานไทย  บมจ.ไทยคม  บมจ.ไทยยูเนี่ยน กรุป  บมจ.ธนาคารกรุงไทย  บมจ.ธนาคารกรุงศรีอยุธยา  
บมจ.ธนาคารกสิกรไทย  บมจ.ธนาคารไทยพาณิชย  บจก.นํ้าตาลมิตรผล บมจ.บริการเช้ือเพลิงการบินกรุงเทพ

บมจ.บานปู  บมจ.ปตท.สํารวจและผลิตปโตรเลียม  บมจ.ผลิตไฟฟา  บมจ.ผลิตไฟฟาราชบุรีโฮลดิ้ง 
บมจ.พีทีที โกลบอล  เคมิคอล  บมจ.ไมเนอร อินเตอรเนชั่นแนล  บมจ.อินโดรามา เวนเจอรส  

บมจ.แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส  บมจ.แอล.พี.เอ็น.ดีเวลลอปเมนท  บมจ.ไออารพีซี

รางวัลรายงานความย่ังยืน  รางวัล “Recognition”
การไฟฟาสวนภูมิภาค  บมจ.โกลบอล เพาเวอร ซินเนอรยี่ บมจ.คิวทีซี เอนเนอรยี่ 

บมจ.จัดการและพัฒนาทรัพยากรน้ําภาคตะวันออก  บมจ.ทรู คอรปอเรช่ัน บมจ.บีทีเอส กรุป โฮลดิ้งส  
บมจ.พฤกษา เรียลเอสเตท  บมจ.ศุภาลัย  บมจ.สมบูรณ แอดวานซ เทคโนโลยี  บมจ.เอสซี แอสเสท คอรปอเรช่ัน

รางวัลรายงานความย่ังยืน  รางวัล “ดีเดน”
การทางพิเศษแหงประเทศไทย  บมจ.การบินไทย  การไฟฟานครหลวง  การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย

่

บมจ.พทท โกลบอล  เคมคอล  บมจ.ไมเนอร อนเตอรเนชนแนล  บมจ.อนโดรามา เวนเจอรส  
บมจ.แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส  บมจ.แอล.พี.เอ็น.ดีเวลลอปเมนท  บมจ.ไออารพีซี

รางวัลรายงานความย่ังยืน  รางวัล “Recognition”
การไฟฟาสวนภมิภาค  บมจ.โกลบอล เพาเวอร ซินเนอรยี่ บมจ.คิวทีซี เอนเนอรยี่ 

g
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HR Pain Point Forum ครั้งที่ 1/2559HR Pain Point Forum ครั้งที่ 1/2559
"Managing HR Big Data for Strategic Decisions" "Managing HR Big Data for Strategic Decisions" 

HR Pain Point Forum ครั้งที่ 1/2559
"Managing HR Big Data for Strategic Decisions" 

คุณวรวัจน สุวคนธ
รองผูจัดการใหญ ผูบริหารสูงสุดทรัพยากรบุคคล
ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) และทีมงาน

ดร. ธนชาตย ฤทธ์ิบํารุง
Graduated School of Management and Innovation: GMI

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี

คุณวรวัจน สุวคนธ
รองผูจัดการใหญ ผูบริหารสูงสุดทรัพยากรบุคคล

ดร. ธนชาตย ฤทธิ์บํารุง
duated School of Management and Innovation: G

โ โ

ชมรม Human Capital Management สมาคม 

บริษัทจดทะเบียนไทย จัดกิจกรรม HR Pain Point Forum 

ในหัวขอ “Managing HR Big Data for Strategic                

Decisions” เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 1 ธันวาคม 2559 เวลา 

17.30 – 20.30 น. ณ โรงแรมแกรนด ไฮแอท เอราวัณ 

กรุงเทพฯ โดยไดรับเกียรติจากวิทยากร 2 ทาน มารวม 

แลกเปลี่ยนมุมมองในประเด็นดังกลาว ไดแก คุณวรวัจน 

สุวคนธ รองผูจัดการใหญ ผูบริหารสูงสุดทรัพยากรบุคคล 

ธนาคารไทยพาณิชย จำกัด (มหาชน) และทีมงาน และ                  

ดร. ธนชาตย ฤทธิ์บำรุง Graduated School of Manage 

ment and Innovation: GMI มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

พระจอมเกลาธนบุรี กิจกรรมดังกลาวไดรับความสนใจจาก 

สมาชิกสมาคมฯ ทั้งระดับผูบริหารและผูปฏิบัติงานในสวน 

งานท่ีเก่ียวของกับงานดาน Human Capital Management 

เปนจำนวนมาก TLCA Newsletter ฉบับนี้ จึงขอนำสรุป 

ขอมูลและประเด็นที่นาสนใจมาไวในบทความนี้

สงัคมในปจจุบนัเต็มไปดวยขอมลูตางๆ มากมายท้ังที่ 

ถูกจัดเก็บ และอาจจะยังไมถูกจัดเก็บ เมื่อขอมูลหรือ Data 

เหลาน้ันสะสมกันเปนจํานวนมาก จึงเกิดอาการท่ีเรียกวา 

ขอมูลเยอะเกินไป หรือขอมูลลน ดังนั้นเมื่อไมกี่ปที่ผานมานี้ 

จงึมอีาชีพใหมทีเ่กดิข้ึนคอื Data Scientist หรือนกัวทิยาศาสตร 

ขอมูล ซ่ึงเปนท่ีตองการเปนอยางมากในตลาดแรงงาน 

โดยเฉพาะอยางยิ่ง Data Scientist ท่ีมีความสามารถท้ัง  

ทางดาน Technical (คณิตศาสตร หรือ วิธีวิเคราะหสมการ 

ที่ซับซอน) และทั้งทางดาน Business Knowledge (เขาใจ 

ความตองการของลูกคา และการสรางผลตอบแทนทาง 

ธุรกิจ) โดยเฉพาะอยางยิ่งสิ่งหนึ่งที่จําเปนอยางยิ่งคือ ความ 

สามารถในการมองหาส่ิงที่แตกตางออกไปจากขอมูลท่ีได 

มา ยกตัวอยางเชน หากเราพิจารณากราฟท่ีแสดงใหเห็นถึง 

ความสัมพันธระหวางอายุกับการดื่มกาแฟในราน กราฟ 

บอกเราวายิ่งคนมีอายุมาก ก็จะยิ่งชอบเขารานกาแฟ แตถา 

เปน Data Scientist ท่ีมีความสามารถในการคิดวิเคราะห 

ก็จะมองอีกมุมแลวตั้งคําถามวา ทําอยางไรถึงจะใหคนที่ 

อายุนอยนั้นเขามาดื่มกาแฟในรานมากขึ้น Data ตัวไหน 

ที่มีผลตออายุนั้น เปนตน สิ่งเหลานี้จะสรางฐานขอมูลให 

กลายเปนขอมลูเชงิลกึ หรอื Insight ท่ีนกัการตลาดสามารถ 

นาํมาออกแบบแผนการตลาด หรือ promotion เพ่ือสงเสรมิ 

การขายตอไปได คําถามตอมาคือ ขอมูลสําคัญเหลานั้น 

หากเราตองการเพิม่ขึน้มา เราจะทําไดอยางไร กระบวนการ 

นี้เราเรียกวา Data Collecting โดยตัวอยางในการเก็บ 

โดย    ภคภัค สังขะสุนทร บมจ.ปูนซิเมนตไทย
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อาทิ บริษัท Tesco Lotus ใช Application ท่ีเรียกวา 

iBeacon ใหลกูคาทีม่าใชบรกิารในสาขา สามารถนําโทรศพัท 

มาดูสินคาที่วางอยูในชั้นได เราเรียกวา Offline to Online 

เปนการเก็บขอมูลจาก Offline ข้ึนไปอยูบนโลก Online 

นัน่เอง หรืออกีวธิทีีก่าํลงัเปนทีน่ยิมในตอนนีค้อื Augmented 

Reality หรือการสรางโลกเสมือนผานโลกจรงิ เชนท่ี L'oreal 

ทํา Application บนโทรศัพทมือถือ เพ่ือใหสุภาพสตรี 

สามารถทดลองใชสินคาของตนเองกอนท่ีจะเขามาซ้ือได 

นอกจากน้ียังมีอีกเคร่ืองมือท่ีทรงพลังมาก ในการเก็บขอมูล 

บนโลกใบน้ี คือ การใช Social Network เพื่อหา Text 

Analytics น่ันเอง เชน การทีเ่ราจะสามารถทราบไดวาในตอนนี้ 

Trend ไหนท่ีมคีนพดูถงึมากทีส่ดุ ดร.ธนชาตย ไดยกตวัอยาง 

การเก็บขอมูลโดยใช DAV Model ซึ่งก็คือต้ังคําถามกอนวา 

ขอมูลที่เราจะเก็บนั้นมีคาอยางไร (Values) จากน้ันจึงมา 

คิดวาการจะไดมาซึ่งขอมูลเหลานั้นจะตองคัดเลือกดวย 

วิธีใด (Action) และสุดทายเราจะทราบเองวาขอมูลไหน 

เปนขอมูลที่จําเปน (Data)

จากที่เราไดทําความเขาใจเร่ืองความสําคัญของ Big 

Data ดังกลาวขางตนแลวนั้น จะเห็นไดวาในปจจุบันจุด 

สนใจของการเก็บขอมูลนั้น มุงเนนไปท่ีผูบริโภคเปนหลัก 

แตสาํหรับการพัฒนาใหมทีน่าทาทายในแงของการทํา Big Data 

นัน้ คอืงานบรหิารทรพัยากรบุคคล หรือ HR นัน่เอง ปจจบุนั 

การเก็บขอมูลของ HR น้ันเรียกวาเปนการเก็บขอมูลแบบ 

Historical หรือเก็บขอมลูประวตั ิแตยงัไมไดมกีารพฒันาเปน 

ระบบเสียทีเดียว สิ่งหนึ่งที่ตองเปลี่ยน mindset ของ HR 

คือ การต้ังคําถามตอการเก็บขอมูลนั้นๆ ดวย What Who 

When Where Why และ How เชน เก็บอะไร เก็บจากใคร 

เก็บเม่ือไหร เก็บตรงจุดไหนของพนักงาน เก็บไปทําไม 

และจะเก็บอยางไรถึงจะไดประโยชน เปนตน สิ่งที่ไดรับ 

กลับมานอกเหนือจากการไดขอมูลแลว ยังเปนการสราง 

engagement ใหเกิดระหวางพนักงาน HR และผูบังคับ 

บญัชาดวย เน่ืองจากขอมลูทีไ่ดรบัเหลาน้ันยอมเกดิประโยชน 

ตอทกุฝายเมือ่ไดรบัการนํามาใชอยางถูกตองนัน่เอง  

การเปล่ียนมุมมองจาก “พนักงาน” เปน “ลูกคา” 

คือความทาทายอยางหนึ่งของ HR ที่จะสรางคุณคาในงาน 

ขึ้นมาไดผานการตีความใหมแบบนี้ เชน หากเรามีขอมูล 

ที่มากพอ เราอาจจะเปล่ียนการมองพนักงานจากแบบเดิม  

เปน Segment แบบใหม เหมือนท่ีเรามองลูกคาก็ยอมได

อยางไรก็ตามงานของ HR ในการสราง Big Data 

นั้นเปนเรื่องที่ทาทายเปนอยางมาก คุณวรวัจนและทีมงาน 

จาก SCB ไดรวมแลกเปล่ียนประสบการณตรงจุดนี้ไดดีเปน 

อยางยิ่ง โดยเฉพาะในจุดเริ่มตนของการเปล่ียนแปลงคือ 

แตเดิมเรามีระบบอยูแลว แตระบบเหลาน้ันไมคุยกันหรือ 

ไมเชื่อมโยงกัน ที่นากลัวกวาน้ันคือเรามีขอมูล ท่ีเปนแบบนี้ 

อยูเต็มไปหมด จนสุดทายพอเก็บรวบรวมมาก็ไมรูวาจะนํา 

ไปใชอยางไร ดังนั้นเพื่อเปนการปรับปรุงสิ่งท่ีสําคัญที่สุดคือ 

เราจะสราง standard อยางไรในการเก็บขอมูล 

จากนั้นเราจะสรางใหเกิด communication อยางไรใหเกิด 

information data และท่ีสําคัญอีกประการคือ เรามี 

resources พอที่จะทําหรือไม เรามี technology เพียงพอ 

ในการสรางหรือไม เรามีผู เชี่ยวชาญ ท่ีเราสามารถขอคํา 

ปรึกษาไดหรือไม และสุดทายท่ีสําคัญอยางยิ่งคือ ผูบริหาร 

จะตองใหการสนบัสนนุ มฉิะนัน้การเปล่ียนแปลงกจ็ะไมเกดิ 

ดังนั้นการเร่ิมตนของการเปล่ียนแปลง จึงเริ่มจาก 

“สิ่งที่มีอยูแลว” กอน คือเอาขอมูลดั้งเดิมมาเขาตาราง 

งายๆ และทําเปน Dashboard เพ่ือใหสามารถยอยขอมูล 

ออกมาไดสะดวก และเพื่อสิ่งตางๆ ท่ีกลาวมาขางตนพรอม 

เมื่อไหร ก็จะสามารถเปล่ียนถายไปสูการสราง BI หรือ 

Business Intelligence ในงาน HR ไดนั่นเอง

การเริ่มตนของการสรางการเปลี่ยนแปลงทางดาน 

Big Data น้ันคือ การทําความสะอาดขอมูล หรือ Data 

Cleansing ความหมายคือ จะตองมีผูที่มี Analytical Skill 

ที่สามารถเก็บกวาดขอมูลไดวาขอมูลใดมีความสําคัญตอ 

เปาหมายท่ีเราตองการ จากน้ันจึงตั้งคําถามตอวา แลว 

ความถ่ีในการใชขอมูลชุดดังกลาวมีมากแคไหน และใช 

มาตรฐานใดในการจัดเกบ็ สดุทายแลวหลังจากผานกระบวน 

การกล่ันกรองก็จะไดเปน Executive Summary ออกมา 
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ซึ่งจะถูกวัดไดวาขอมูลน้ันมีคามากขนาดใดเพื่อนําไปใช 

ตัดสินใจในขั้นตอนตอไป

สิ่งสําคัญอีกประการหน่ึงคือ System หรือระบบ 

ที่จะเปนตัวสรางขีดความสามารถใหกับ HR ในการทํา Big 

Data โดย pain point ของเร่ืองน้ีคือ เม่ือใดก็ตามท่ีเรา 

พึ่งพิงกับระบบใดระบบหน่ึงมากจนเกินไป เราจะพยายาม 

customized มันใหเขากับงานใหมที่เกิดขึ้น ซึ่งเปนเร่ือง 

ที่ยาก เพราะเม่ือตอนเราตั้งระบบคร้ังแรกนั้นงานที่มีอยูใน 

ขณะนั้นยังใชงานบนระบบเดิมได แตตอมาเมื่องาน “งอก” 

ขึน้มามากขึน้จึงตองไปสรางระบบใหมข้ึนมาเพราะระบบเกา 

ไมรองรับ 

วิธีนี้แกไขไดดวยการสรางระบบที่ไมว าจะมีงาน 

ใหมเกิดขึ้นกี่งานก็สามารถรองรับได โดยพยายามเก็บ

requirement จากผูใชงาน โดยท่ีเรื่องหลักประกอบไปดวย 

Cloud / Bring Your Own Device (BYOD) / Mobile 

และ Social Collaboration ซ่ึงเมื่อเราสามารถสราง User 

Interface ที่ตอบสนองความตองการเหลานี้ได ก็จะสราง 

ประสบการณที่ดีกับผูใชงาน อีกทั้งยังเปนการวางมาตรฐาน 

ในการทํางานขึ้นมาใหม โดยไมตองคอยปรับปรุงอะไรอีก 

ตอไป ส่ิงที่จะตองไปแกจะไมใชระบบ แตจะเปน business 

process แทนน่ันเอง

คําถามตอมาคือ แลวงานใดของ HR ท่ีเราสามารถ 

นําไปใชไดบาง? ลองนึกภาพตามวาในปจจุบันเวลาเรามอง 

ลูกคาของเรา 1 คน เราก็จะพยายาม scan หาวาในตัวเขา 

เหลาน้ันมีขอมูลอะไรที่เรานํามาออกแบบได ซึ่งหากเราใช 

เครื่องมือแบบ Big Data ได เราก็จะสามารถเก็บไดทั้งขอมูล 

ที่เปน structure (เรียงมาเปนตาราง) หรือ unstructured 

(เชนรูปภาพ) ซ่ึงจะพัฒนาตอเนื่องไปเรื่อยๆ ดังนั้น เมื่อเรา 

นําขอมูลที่มีอยูโดยปกติ มารวมกับการทํางานแบบ Big 

Data เราก็จะสามารถสราง Business Impact ที่เรียกวา 

Insight ข้ึนมาได และจากขอมูลนั้นเองเราจะสามารถ 

ออกแบบไดวา Action หรือ Activity ท่ีเราจะทําจะออกมา 

เปนรูปแบบใด ทีนี้หากเราลองปรับมุมมองดังกลาวมาใชกับ 

พนักงานของเรา ก็จะสามารถแยกแยะออกมาไดวา Core 

HR ท่ีจะนํา Big Data มาใชได ประกอบไปดวย Recruit  

(เชน รับคนจากสาขาไหนจะเหมาะสมท่ีสุด) Retain 

(เชน คนแบบใดที่จะมีโอกาสลาออกเร็ว) และ Reward 

(การวัด Performance ควรวัดแบบใด) ซ่ึงขอมูลเหลานี้มี 

ขอเสียคือ เรามักจะไมคอยใชเปนประจํา ไมเหมือนขอมูล 

ลูกคาท่ีถูกใชงานตลอดเวลา คําถามท่ีสําคัญ คือ วันนี้ HR 

อยางเราพรอมแลวหรือยังในยุคของ Big Data ซ่ึงส่ิง 

ที่เราควรจะมีติดตัวไวประกอบไปดวย 4 เรื่องคือ

1. Data Readiness ความพรอมของขอมูล

2. Capabilities ความสามารถของเรากับการจัดการ 

ขอมูล

3. Mindset คือจะตองเปน Data Driven

4. Digital Transformation คือ การนําเอาระบบ 

Digital มาใชในงาน

 

Warp Up: บทสรุปสงทาย 
เราจะรูไดอยางไรวา ขอมูลตองเก็บยอนหลังนาน 

ขนาดไหน? ข้ึนอยูกับ

 1) เอาไปใชทําอะไร 

 2) จะใชบอยขนาดไหน

เราจะมั่นใจไดอยางไรวา ขอมูลนั้นถูกตองกอนจะนํา 

ไปใชงาน

- Big Data ก็เหมือน Credit Score คือ ใชเพื่อ 

ประกอบการพิจารณา แตสิ่งที่สําคัญคือ “เราไดเก็บขอมูล 

ที่จําเปนจริงๆ ตอการตัดสินใจ” มาแลวหรือไม?

เราตองเก็บขอมูลอะไรบาง เพื่อสราง HR Big Data?

- สิ่งท่ีสําคัญนอกเหนือไปจากขอมูลพื้นฐานโดย 

ทั่วไปแลว คือ จะทําอยางไรใหพนักงานมา update ขอมูล 

ของตนเองที่เราไมทราบมากกวา

เราใช Big Data ในการทํา Performance Manage-

ment System ไดหรือไม?

- ได แตอยางไรก็ตามท้ัง input / process / 

output จะตองไดรับการพัฒนาไปดวยกันทั้งหมด
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เราจะใช Big Data คาดการณรูปแบบของ Future 

Workforce ไดอยางไร?

- ขึ้นอยูกับหลายปจจัย เชน พฤติกรรมผูบริโภค / 

โครงสรางพ้ืนฐาน และขอมูลที่เราเก็บมา

 

เราจะรูไดอยางไรวาอะไรคือ “ขอมูลสําคัญตอการ 

ตัดสินใจ”?

- ควรใชระบบการเปรียบเทียบเปนตัวชวย เชน 

Benchmarking เราจะมองเห็นขอมูลชัดขึ้น

 

สุดทายสิ่งที่สําคัญคือ Mindset ของ Leader เพราะ 

leader จะตองเปนคนขับเคลื่อนการเปล่ียนแปลงทั้งองคกร 

โดยเฉพาะอยางยิง่ การเปลีย่นแปลงดาน Human Capability 

ที่จะสราง New Mindset ใหกับ Workforce ของเรา 

ที่จะตองมีทั้ง speed รูจักเรียนรูจากความลมเหลว และ 

อยากทําสิ่งใหมๆ ตลอดเวลา การเก็บขอมูลจะตองเปล่ียน 

ไปจากแค Reporting ไปเปน Insight ใหมากข้ึน และที่ 

สาํคญัคอื เราจะตองเปล่ียนตวัเองใหมองพนกังานเปนลูกคา 

มากข้ึน และเปลี่ยนตัวเองใหเปน HR Digital ใหไดนั่นเอง
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“หลักสูตร Certif icate in Investor Relations”“หลักสูตร Certif icate in Investor Relations”“หลักสูตร Certif icate in Investor Relations”
ชมรมนักลงทุนสัมพันธ (IR Club) สมาคมบริษัท 

จดทะเบียนไทยไดรวมกับ CFA Society Thailand องคกร 

ระดับแนวหนาที่สําคัญและเกี่ยวของกับการพัฒนาคุณวุฒิ 

ทางดานวชิาชพีการเงินและการลงทุนระดบัสากล จัดหลกัสตูร 

IR Professional Development Program: “Certif icate 

in Investor Relations 2016” เมื่อวันที่ 26 – 28 ตุลาคม 

2559 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหผูปฏิบัติงานดานนักลงทุน 

สัมพันธมีความรูความเขาใจในงาน IR อยางลึกซึ้ง ถูกตอง 

ไดรับทราบขอมูลความรูจากวิทยากรในหลักสูตรที่จะมารวม 

ถายทอดประสบการณตรง เพ่ือให IR ไดมีความรูความเขาใจ 

ในงาน IR ที่ถูกตอง พัฒนาทักษะงาน IR ที่จําเปน และ 

สามารถนํากลับไปพัฒนาตัวงาน IR และตนเองไดดวยความ 

สาํเรจ็  ซ่ึงหลกัสตูรดงักลาวไดรบัความสนใจจากสมาชิกสมาคมฯ 

และบริษัทอื่นๆ เขารวมหลักสูตรถึง 53 คน ในเวลา 3 วัน 

ผูเขารวมหลักสูตรจะไดเรียนรูขอมูลตางๆ ท่ีนาสนใจจาก 

วิทยากรหลักสูตร โดยเน้ือหาของหลักสูตรประกอบดวย

• Introduction to IR and Capital Markets  

งานนักลงทุนสัมพันธถือเปนบทบาทงานท่ีสําคัญของบริษัท 

จดทะเบียน  ดังน้ันผูปฏิบัติงานดานนักลงทุนสัมพันธจะตอง 

เขาใจถึงหนาที่บทบาทของหนวยงาน IR และขอบเขตของ 

งานทีต่องรบัผดิชอบทัง้ทางตรงและทางออม  รวมท้ังคณุสมบตัิ 

ที่สําคัญที่ผูปฏิบัติงาน IR จะตองมี นอกจากนี้ผูปฏิบัติงาน IR 

จะตองเขาใจและรูจักกับหนวยงานตางๆ ในตลาดทุน อาทิ  

ตลาดหลักทรัพยฯ สํานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. ฯลฯ  

• Ethics and Financial Reporting นักลงทุน 

สมัพนัธเปนผูทีร่บัรูขอมลูของบรษิทัในทกุๆ ดาน  เพือ่ประมวล 

และนําข อมูลของบริษัทมาเป ดเผยให กับผู ลงทุนได  

รับทราบดวยความเทาเทียมและเปนธรรม นักลงทุนสัมพันธ 

ที่ดีควรมีกรอบและจริยธรรมในการปฏิบัติหนาที่ใหอยาง 

ซือ่สตัยสจุรติ สอดคลองกับหลกัการพืน้ฐานท่ีมอียู ใชขอมลู 

อยางถกูตอง สามารถนํามาปรับใชในกรณีทีเ่กิดปญหาทีย่าก 

ตอการตดัสนิใจ และนกัลงทุนสัมพนัธควรเขาใจ Disclosure 

Duty เทาเทียมกับกรรมการและผูบริหารของบริษัท อีกทั้ง 

นักลงทุนสัมพันธจําเปนตองใหความสําคัญกับเรื่องของการ 

เปดเผยขอมูลใหกับผูมีสวนไดเสียกับองคกร 

• Valuation, Effective IR in practice and 
presentation skills workshop เนื่องจากการลงทุน 

ในตลาดทุนมีความผันผวนและมีความเสี่ยง ดังนั้น IR ของ 

บรษิทัจาํเปนตองมคีวามรูเรือ่งการลงทุนและการใชเครือ่งมอื 

ในตลาดหุน รวมท้ังเรื่องการประเมินราคาหุนดวยวิธีการ 

ประเมินราคาตางๆ  และความทาทายประการหน่ึงของงาน 

นักลงทุนสัมพันธ  คือเรื่องการสื่อสารและการนําเสนอขอมูล 

ของบริษัทอยางมีประสิทธิภาพ  IR  ตองทําความรูจัก เขาใจ 

วเิคราะหและตคีวามกลุมผูรบัขอมลู เพือ่กาํหนดวตัถปุระสงค 

และเคร่ืองมือท่ีจะนําไปสื่อสารกับกลุมผูลงทุน
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ภาพบรรยากาศภาพบรรยากาศ
การจัดหลักสูตร IR Professional Development Program: การจัดหลักสูตร IR Professional Development Program: 

“Certif icate in Investor Relations 2016”“Certif icate in Investor Relations 2016”

ภาพบรรยากาศ
การจัดหลักสูตร IR Professional Development Program: 

“Certif icate in Investor Relations 2016”

หลักสูตร IR Professional Development Program: “Certif icate in Investor Relations” จะจัดข้ึนปละ 1 ครั้ง 

โดยเปดรับผูสนใจงานนักลงทุนสัมพันธทั้งบริษัทในและนอกตลาดหลักทรัพยฯ รายละเอียดเพิ่มเติมสอบถามไดที่ IR club 

Coordinator คุณพิมลเทพ รัตนมุณี โทรศัพท 0 2009 9191 ตอ 3702 และคุณจิราภรณ  ยินชัย โทรศัพท 0 2009 9191             

ตอ 3700
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“ถอดบทเรียนจากหลักสูตร“ถอดบทเรียนจากหลักสูตร
Enterprise Risk Management in Practice”Enterprise Risk Management in Practice”

“ถอดบทเรียนจากหลักสูตร
Enterprise Risk Management in Practice”

จากการปฏิบัติงานจริงของบริษัททั้งในอุตสาหกรรมเดียวกัน 

และอุตสาหกรรมอ่ืน เพื่อใหเกิดการบูรณาการและสามารถ 

นําแนวคิดไปใชงานไดจริงในทางปฎิบัติ โดยคุณวิชัย ไหมทอง 

ที่ปรึกษาชมรมฯ ใหเกียรติเปนวิทยากร ซ่ึงคุณวิชัย ไดถอด 

บทเรียนจากหลักสูตรดังกลาวเพ่ือใหสมาชิกสมาคมฯ ได 

รับทราบถึงกรณีศึกษาตางๆ ที่นาสนใจในการนําไปประยุกต 

ใชกับองคกรในการบริหารความเส่ียง

เนื่องจากในปจจุบันการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ

ตางๆ ทั้งทางดานเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และเทคโนโลยี 

ที่มีอยูตลอดเวลา และรวดเร็ว จึงเปนเหตุผลที่สนับสนุน และ 

ผลักดันใหหลายๆ องคกรใหความสําคัญ และเรงสรางใหมี 

กระบวนการบริหารความเส่ียงเกิดขึ้นในองคกร เพ่ือรองรับ 

และปองกันผลกระทบจากความไมแนนอนท่ีอาจจะเกิดขึ้น 

ทัง้จากภายใน และภายนอกองคกร รวมท้ังการสรางมลูคาเพิม่ 

และความมั่นใจใหกับผูที่มีสวนไดสวนเสียตอความสําเร็จใน 

การดําเนินงานและบรรลุเปาหมายขององคกร สรางความ 

เติบโตใหกับองคกรอยางยั่งยืน  

อยางไรก็ตาม มคีาํถาม หรอืประเด็นสงสยัจากผูบรหิาร 

หรือผูรับผิดชอบที่จะเริ่มดําเนินการใหมีกระบวนการบริหาร 

ความเสี่ยงในองคกร เชน การบริหารความเส่ียงองคกรจะ 

เริ่มตนอยางไร โครงสรางบริหารความเส่ียงมีลักษณะอยางไร  

หนวยงานบริหารความเส่ียงจําเปนตองมีหรือไม เปนตน

ทางชมรมฯ มีความตระหนักในเรื่องดังกลาวจึงไดจัด 

หลักสูตร Enterprise Risk Management in Practice 

โดยมีวัตถุประสงคในการจัดการอบรม ดังนี้

• เพือ่สรางความรู ความเขาใจ และตระหนกัถงึความ 

สําคัญ รวมท้ังประโยชนของการบริหารความเส่ียงองคกร   

• การแลกเปล่ียนความรู และประสบการณ      

• การจัด Workshop การอบรมเร่ิมตนดวยการสราง 

ความเขาใจในเรื่องความหมายของการบริหารความเสี่ยง 

องคกร (Enterprise Risk Management : ERM) และ 

สามารถแยกความแตกตาง รวมท้ังคําจํากัดความของเร่ือง

• ความเสี่ยง (Risk)  

• โอกาส (Opportunity)  

• ปญหา (Problem)  

ทําใหมีความเขาใจ และสามารถบงช้ีไดวาประเด็น 

ใดคอืความเส่ียง หรอืประเดน็ใดเปนเพยีงแคปญหา เน่ืองจาก 

กระบวนการบริหารจัดการ และความสําคญั รวมทัง้ทรพัยากร 

ที่ใชในแตละประเด็นจะแตกตางกัน นอกจากน้ีขอใหคํานึง 

ถึงโอกาสที่เปนผลกระทบดานบวกขององคกรอีกดวย

จากประเด็นที่สงสัยวาทําไมองคกรจึงตองมีกระบวน 

การบริหารความเส่ียง ดังนั้นจึงตองมาทําความเขาใจวาการ 

บริหารความเส่ียงองคกรมีประโยชนอยางไร ซ่ึงพอสรุปได 

ดังนี้

• การบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพเปนการ 

สรางภูมิคุมกันที่ดี ปองกัน และลดผลกระทบ ทําใหมั่นใจวา 

องคกรสามารถดําเนินธุรกิจ บรรลุตามวัตถุประสงค  และ 

เปาหมายท่ีกําหนดไว 

• สรางความมั่นใจใหกับผู บริหารระดับสูงในการ 

บริหารองคกรใหกาวไปอยางมั่นคง  มีการเจริญเติบโตอยาง 

ยั่งยืน 

• สรางความมั่นใจและความพึงพอใจใหกับผูมีสวน 

ไดสวนเสียขององคกร

• สรางและคนหาโอกาสในการดําเนินธุรกิจ

วิชัย ไหมทอง
ที่ปรึกษาชมรมบริหารความเส่ียง

และการควบคุมภายใน

ชมรมบริหารความเสี่ ยง  

และการควบคุมภายใน สมาคม 

บริษัทจดทะเบียนไทย จัดหลักสูตร 

“Enterprise Risk Management 

in Practice” โดยมีวัตถุประสงค 

เพื่อเผยแพร องค ความรู  ในการ 

บ ริหารความเสี่ ยงและจัดให มี 

ชองทางในการเขาถึงผู เชี่ยวชาญ 

รวมถึงเปดโอกาสใหมีการเรียนรู

วิชัย ไหมทอง
ที่ปรึกษาชมรมบริหารความเส่ียง

และการควบคมภายใน

และก

บริษัท

“Ente

in Pra

เพื่อเผ

บริหา

ชองท

ึ

โดย วิชัย ไหมทอง

 ที่ปรึกษาชมรมบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน
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อยางไรก็ตามเมื่อทราบถึงประโยชนแลว ในแตละ 

องคกรกค็วรกําหนดกรอบนโยบาย และโครงสรางการบริหาร 

ความเส่ียงองคกรใหสอดคลอง และเหมาะสมกับนโยบาย 

วฒันธรรม ความซับซอนของการดําเนินงาน รวมท้ังประเภท 

และลักษณะขององคกรเปนองคประกอบ สวนที่สําคัญของ 

โครงสรางการบริหารความเส่ียง คือ ควรมีคณะกรรมการ 

และผูบริหารทุกระดับเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการ 

พรอมทั้งกําหนดบทบาทหนาที่ใหชัดเจน

จากน้ันจึงมาทําความเขาใจในเร่ืองของกระบวนการ 

บริหารความเส่ียง (Risk Management Process) ท่ีอางอิง 

ไดจาก Risk Management Standard ตางๆ  เชน COSO 

ERM AS/NZS 4360 2004 ISO 31000 โดยกระบวนการ 

บริหารความเส่ียงหลักๆ ประกอบดวย

 1. การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) – 

วัตถุประสงคในการบริหารความเส่ียงตองสอดคลองกับ 

วิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย กลยุทธ และ/หรือดัชนีชี้วัด 

(KPI) ขององคกร 

2. การบงชี้ความเสี่ยง (Risk Identification) – เปน 

กระบวนการที่ควรพิจารณาปจจัยเสี่ยงให ครบทุกด าน 

ทั้งจากปจจัยภายในและภายนอกที่สงผลกระทบตอวัตถุ 

ประสงค เปาหมายขององคกร 

3. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) – 

เปนขั้นตอนตอจากการระบุความเสี่ยง โดยการวิเคราะห 

และการประเมินความเสี่ยง โดยพิจารณาทั้งโอกาสเกิด 

(Likelihood) และผลกระทบ (Impact)

4. การตอบสนองความเส่ียง (Risk Response) – 

การกําหนดแผนการจัดการความเส่ียง โดยพิจารณาแนวทาง 

การจัดการความเส่ียงที่เหมาะสม เปรียบเทียบกับประโยชน 

ที่ไดรับ รวมทั้งขอกฎหมาย ระเบียบ และความรับผิดชอบ 

ตอสังคม  

5. การติดตามผล และการรายงาน (Monitor & 

Report) – กระบวนการติดตาม การรายงาน ดูแลกระบวนการ 

บรหิารความเส่ียงขององคกร ใหดาํเนนิการอยางมปีระสทิธภิาพ 

และตอเนื่อง

เมื่อมีความรู ความเขาใจ และทราบถึงประโยชน และ 

ความสําคัญของกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่กลาวมา 

    ขางตนแลว ก็ใชวาจะดําเนินการบริหารความเส่ียงได 

สาํเรจ็ตามท่ีคาดหวงัไว เนือ่งจากยงัมปีจจัยสาํคญัท่ีจะผลักดนั 

สูความสําเร็จที่ควรคํานึงถึงดังนี้

• ความมุงมั่นของผูบริหารระดับสูงในการจัดใหมี 

การบริหารความเส่ียงอยางเปนระบบ

• สรางกระบวนการ และความเขาใจเก่ียวกับการ 

บริหารความเส่ียงท่ีชัดเจน และสงเสริมใหมีการปฏิบัติใน 

ทิศทางเดียวกันอยางตอเนื่องทั่วท้ังองคกร 

• การเช่ือมโยงการบริหารความเ ส่ียงเข  ากับ 

โครงสราง หรือกระบวนการเดิม รวมท้ังประยุกตใชในการ 

กําหนดกลยุทธ และกระบวนการวางแผนธุรกิจ

• การสื่อสาร การเรียนรู  และการอบรมอยางมี 

ประสิทธิผล เพื่อใหพนักงานทุกคนเขาใจในความสําคัญ        

และกระบวนการอยางถูกตอง  

• กระบวนการติดตามผลการบริหารความเสี่ยงท่ี 

เหมาะสม เพ่ือใหมกีารรายงาน และสอบทานอยางสมํา่เสมอ  

สรุปประเด็นท่ีไดจากการอบรมในครั้งนี้เปนการ 

สรางความรู ความเขาใจในเร่ืองการบริหารความเส่ียงใหมี 

เพิ่มมากขึ้นตอผูเขาอบรมท้ังที่มาจากองคกรท่ีปจจุบันยัง 

ไมม ีหรือองคกรทีเ่พิง่จะเริม่ตนดาํเนนิการเรือ่งของการบริหาร 

ความเสี่ยง รวมทั้งองคกรท่ีไดดําเนินการอยางเปนรูปธรรม 

แลวก็ตาม จากการจัด Workshop ทําใหผูเขาอบรม มีทักษะ 

ความรู และความเขาใจในกระบวนการบริหารความเส่ียง 

เพิ่มมากขึ้นจากภาคทฤษฎี โดยการปฏิบัติจริง และ 

แลกเปลี่ยนประสบการณจากวิทยากร รวมท้ังผูเขาอบรม 

ดวยกันเอง นอกจากน้ียังมีการสราง Network เพื่อสราง 

ความสัมพันธในการแลกเปล่ียน และชวยเหลือกันในอนาคต

ละ 
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อิง    ขางตนแลว ก็ใชวาจะดําเนินการบริหารความเส่ียงได 
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โครงการสรางเสริมศักยภาพแมพิมพของชาติ รุนที่ 8

มูลนิธิตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย รวมกับสมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย           
และมูลนิธิอีดีพี จัดโครงการสรางเสริมศักยภาพแมพิมพของชาติ รุนที่ 8 โดยมี  
วัตถุประสงคเพื่อสงเสริมแนวความคิดแลกเปล่ียนความรูและประสบการณตางๆ 
จากผูทรงคุณวุฒิของภาคธุรกจิ รวมถงึการยกระดับความสาํคญัของครูตอการพัฒนา 
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ เม่ือวันที่ 3-5 ตุลาคม 2559 ท่ีผานมา 

ชมรม CSR Club สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย จัดกิจกรรมศึกษาดูงานดานความ 
ยั่งยืน บมจ.บริการเชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ

ชมรม CSR Club สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย จัดกิจกรรมศึกษาดูงานดาน 
ความย่ังยืน บมจ.บริการเชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ  Sustainable Development 
Knowledge Sharing ในหัวขอ “การบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืน” 
เม่ือวันที่ 7 ตุลาคม 2559 ณ หองประชุมราชพฤกษ อาคาร Main Building ช้ัน 1 
สถานีบริการจัดเก็บน้ํามันอากาศยานสุวรรณภูมิ จ.สมุทรปราการ

ชมรม Human Capital Management รวมกับบริษัท เอออน ฮิววิท (ประเทศไทย) 
จํากัด จัดงาน “Managing Your Family Business Succession Management 
Professionally”

ชมรม Human Capital Management (HCM Club) สมาคมบริษัท 
จดทะเบียนไทย รวมกับบริษัท เอออน ฮิววิท (ประเทศไทย) จํากัด จัดงาน             
“Managing Your Family Business Succession Management Professionally” 
โดยมีวิทยากร 3 ทานจากบริษัท เอออน ฮิววิท (ประเทศไทย) จํากัด ไดแก 
คุณภาณุวัฒน เบ็ญเราะมาน Partner APACMEA และกรรมการผูจัดการ คุณนภัส 
ศิริวรางกูร Leadership Practice Leader และท่ีปรึกษาอาวุโส และคุณอรปวีณ 
กาญจโนมัย Succession Management Solution Leader และท่ีปรึกษาอาวุโส 
เม่ือวันที่ 7 ตุลาคม 2559 ณ โรงแรม แกรนด ไฮแอท เอราวัณ กรุงเทพฯ 

ชมรมบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย                   
จัดหลักสูตร Enterprise Risk Management in Practice คร้ังท่ี 2 

ชมรมบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย จัด 
หลักสูตร Enterprise Risk Management in Practice ครั้งท่ี 2 โดยมีวัตถุ 
ประสงคเพ่ือเผยแพรองคความรูในการบริหารความเสี่ยงและจัดใหมีชองทางใน 
การเขาถึงผูเชี่ยวชาญ รวมถึงเปดโอกาสใหมีการเรียนรูจากการปฏิบัติงานจริงของ 
บริษัททั้งในอุตสาหกรรมเดียวกันและอุตสาหกรรมอ่ืน เพื่อใหเกิดการบูรณาการ 
และสามารถนาํแนวคดิไปใชงานไดจรงิในทางปฎิบตั ิ โดยวิทยากร คุณวชิยั ไหมทอง 
ที่ปรึกษาชมรมบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน และคุณประพล รังษีวงศ 
Analyst, Risk Management บมจ.ปตท.สํารวจและผลิตปโตรเลียม จากบริษัท 
จดทะเบียนที่ไดรับการคัดเลือกใหเปนสมาชิกในดัชนีความยั่งยืนของดาวโจนส  
เมื่อวันที่ 11 ตุลาคม 2559 ณ โรงแรมคราวน พลาซา ลุมพินี พารค  
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สํานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และสมาคม 
บริษัทจดทะเบียนไทย รวมจัดสัมมนาใหแกกรรมการผูจัดการบริษัทจดทะเบียน 
ในหัวขอ “รูจักกฎหมายหลักทรัพยฉบับใหม ปฎิบัติอยางไรใหถูกตอง”

สํานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และสมาคม 
บรษิทัจดทะเบยีนไทย จดัสมัมนาใหแกกรรมการผูจดัการบรษิทัจดทะเบยีน ในหวัขอ 
“รูจักกฎหมายหลักทรัพยฉบับใหม ปฎิบัติอยางไรใหถูกตอง” ซ่ึงเปนการสราง 
ความรูความเขาใจมากยิ่งขึ้นเกี่ยวกับการปรับปรุงบทบัญญัติในเรื่องการกระทํา 
อันไมเปนธรรมเก่ียวกับการซ้ือขายหลักทรัพย มาตรการลงโทษทางแพงและ 
การเช่ือมโยงตลาดทุนตามรางพระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
(ฉบับที่..) พ.ศ. .... ซ่ึงผานการใหความเห็นชอบจากท่ีประชุมสภานิติบัญญัติ 
แหงชาติแลว เม่ือวันที่ 1 กันยายน 2559 เม่ือวันที่ 17 ตุลาคม 2559 ณ 
หอประชุมศาสตราจารยสังเวียน อินทรวิชัย ช้ัน 7 อาคาร B ตลาดหลักทรัพยฯ” 

หลกัสูตรพ้ืนฐานเลขานกุารบรษิทั (หลักสตูร 3 วัน) Fundamentals for Corporate 
Secretaries รุนที่ 2/2559

ชมรมเลขานุการบริษัทไทย สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย รวมกับตลาดหลักทรัพย 
แหงประเทศไทย สํานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. จัดหลักสูตรพื้นฐานเลขานุการ 
บริษัท  (หลักสูตร 3 วัน) Fundamentals for Corporate Secretaries รุนท่ี 
2/2559 (หลักสูตรสําหรับผูเริ่มปฏิบัติงานดานเลขานุการบริษัทนอยกวา 2 ป หรือ 
ผูที่สนใจ) เพื่อพัฒนาความรูพื้นฐานสําหรับเลขานุการบริษัทในเร่ืองบทบาทและ 
หนาที่ของเลขานุการบริษัท กฎหมายและกฎเกณฑที่เกี่ยวของในการปฏิบัติงาน        
เลขานกุารบริษทั โดยเนนแนวทางในการปฏิบตังิาน (Practice) ท่ีควรทราบเพ่ือใหผู 
เขารวมหลักสูตรสามารถนําไปใชปฏิบัติงานจริงไดอยางมีประสิทธิภาพและถูกตอง 
เม่ือวันที่ 17 – 19 ตุลาคม 2559 ณ โรงแรมเจดับบลิว แมริออท

ชมรม CSR Club สมาคมฯ จัดประชุมคณะกรรมการ CSR Club สมาคมบริษัท 
จดทะเบียนไทย

ชมรม CSR Club สมาคมฯ จัดประชุมคณะกรรมการ CSR Club สมาคมบริษัท 
จดทะเบียนไทย เมื่อวันที่ 20 ตุลาคม 2559 ณ หองประชุมบอรดรูม อาคาร ซี.พี. 
ทาวเวอร สีลม ช้ัน 30 บริษัท เจริญโภคภัณฑอาหาร จํากัด (มหาชน)

โครงการสรางเสริมศักยภาพแมพิมพของชาติ รุนที่ 9

มูลนิธิตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย รวมกับสมาคมบริษัทจดทะเบียนไทยและ 
มูลนิธิอีดีพี จัดโครงการสรางเสริมศักยภาพแมพิมพของชาติ รุนที่ 9 โดยมีวัตถุ 
ประสงคเพื่อส งเสริมแนวความคิดแลกเปล่ียนความรูและประสบการณตางๆ 
จากผูทรงคุณวุฒิของภาคธุรกิจ รวมถึงการยกระดับความสําคัญของครูตอการ 
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ เม่ือวันที่ 17-21 ตุลาคม 2559 ท่ีผานมา 
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CSIA Roundtable Meeting

Corporate Secretaries International Association (CSIA) จัดประชุม CSIA 
meeting 2016 ณ ประเทศไทย ระหวางวันที่ 27-28 ตุลาคม 2559 ซ่ึงในครั้งนี้ 
สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทยเล็งเห็นประโยชนที่ เกี่ยวข องด านการพัฒนา               
Corporate Governance จะไดมาแลกเปลี่ยนองคความรู และประสบการณ                     
รวมกัน จึงจัด CSIA Roundtable Meeting หัวขอ “Corporate Governance 
Trend and Key Challenges for Corporate Secretaries in Promoting 
Corporate Governance in Organizations” โดยเรียนเชิญผูบริหารจาก 
สํานักงาน ก.ล.ต. ตลาดหลักทรัพยฯ ชมรมเลขานุการบริษัทไทย และหนวยงาน 
ที่เกี่ยวของเขารวมงาน เม่ือวันที่ 27 ตุลาคม 2559 ณ หอง 1501 ชั้น 15 สํานักงาน 
ก.ล.ต.

IR Professional Development Program: Certifif icate in Investor Relations 2016

ชมรมนักลงทุนสัมพันธแหงประเทศไทย สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย (TIRC) จัด 
หลักสูตร Certificate in Investor Relations 2016 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนา 
ความรูในการปฎิบัติงานดานนักลงทุนสัมพันธ โดยเนนแนวทางการปฎิบัติงานท่ี 
นักลงทุนสัมพันธควรทราบ รวมท้ังขอบเขตของงานท่ีตองรับผิดชอบ บทบาทและ 
ความสําคัญของงานนักลงทุนสัมพันธ เพื่อใหผูเขารวมหลักสูตรสามารถนําไปใชใน 
การปฎิบัติงานนักลงทุนสัมพันธไดอยางมีประสิทธิภาพ เมื่อวันที่ 26 – 28 ตุลาคม 
2559 Victor Club อาคาร FYI Center Tower 1 

หลกัสูตรผูปฏบิติังานเลขานุการบริษทั (หลักสูตร 4 วนั) Advances for Corporate 
Secretaries รุนที่ 2/2559

ชมรมเลขานุการบริษัทไทย สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย รวมกับตลาดหลักทรัพย 
แหงประเทศไทย สํานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. จัดหลักสูตรผูปฏิบัติงาน                  
เลขานุการบริษัท Advances for Corporate Secretaries (หลักสูตร 4 วัน) รุนท่ี 
2/2559 เพ่ือพัฒนาความรูในการปฏิบตังิานเลขานุการบรษิทั เนนแนวทางในการ 
ปฏบิตังิานทีค่วรทราบ และสามารถนําไปใชปฏิบัติงานจริงมุงทักษะในดานตางๆ ท่ี 
เลขานุการบริษัทพึงมี รวมถึงเรียนรู บทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของเลขานุการ 
บริษัทจากกรณีศึกษาที่เกิดขึ้นจริงในบริษัทจดทะเบียน เม่ือวันที่ 23 – 24 และ            
29 – 30 พฤศจิกายน 2559 ณ โรงแรม เจดับบลิว แมริออท

ชมรม CSR Club สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย จัดกิจกรรมศึกษาดูงานดานความ 
ยั่งยืน บมจ.ไทยยูเนี่ยน กรุป

ชมรม CSR Club สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย จัดกิจกรรมศึกษาดูงานดานความ 
ยั่งยืน บมจ.ไทยยูเนี่ยน กรุป Sustainable Development Knowledge Sharing 
ในหัวขอ “การบริหารจัดการเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน” โดยมีวัตถุประสงคเพื่อรวม 
แลกเปล่ียนเรียนรูดานการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืนระหวางสมาชิก CSR Club 
เม่ือวันที่ 28 พฤศจิกายน 2559 ณ โรงงานสมุทรสาคร จ.สมุทรสาคร
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สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย จัดงานสัมมนา Knowledge Sharing หัวขอ 
“Cross-Team Collaboration for Sustainability and Innovation” 

สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย จัดงานสัมมนา Knowledge Sharing หัวขอ 
“Cross-Team Collaboration for Sustainability and Innovation” เพ่ือรับฟง 
และแลกเปล่ียนประสบการณจากบรษิทัจดทะเบียนทีใ่ช Tools ตางๆ ในการพัฒนา 
บริษัทสูความยั่งยืน เรียนรูประสบการณจากบริษัทที่ใช DJSI เปน Guideline 
ในการสงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของทุก function งานในองคกรเพ่ือ 
นําพาบริษัทกาวสู การพัฒนาอยางยั่งยืน โดย คุณวุฒิชัย สิทธิปรีดานันท 
รองกรรมการผูจัดการอาวุโส บมจ. เจริญโภคภัณฑอาหาร และคุณรุจีนุช วรรณโก 
ผูอํานวยการ โครงการบริหารจัดการความย่ังยืน กลุมปตท. เม่ือวันที่ 1 ธันวาคม 
2559 ณ โรงแรมแกรนด ไฮแอท เอราวัณ

ชมรม Human Capital Management (HCM Club) สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย 
ไดจัดงาน HR Pain Point Forum ในหัวขอ “Managing HR Big Data for            
Strategic Decisions”

ชมรม Human Capital Management (HCM Club) สมาคมบริษัท 
จดทะเบียนไทย จัดงาน HR Pain Point Forum ในหัวขอ “Managing HR Big 
Data for Strategic Decisions” โดยไดรับเกียรติจากคุณวรวัจน สุวคนธ 
รองผูจัดการใหญ ผูบริหารสูงสุดทรัพยากรบุคคล ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด 
(มหาชน) และดร. ธนชาตย ฤทธิ์บํารุง Graduated School of Management 
and Innovation: GMI มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี มารวม 
แลกเปล่ียนความรูและประสบการณ เม่ือวันที่ 1 ธันวาคม 2559 ณ หอง The 
Campus โรงแรมแกรนด ไฮแอท เอราวัณ

สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทยจัดประชุมคณะกรรมการสมาคมฯ ครั้งที่ 5/2559

สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทยจัดประชุมคณะกรรมการสมาคมฯ คร้ังที่ 5/2559    
เม่ือวันที่ 6 ธันวาคม 2559 ณ หองผาสุก ชั้น 3 โรงแรมเจดับบลิว แมริออท

โครงการประกาศรางวัลรายงานความย่ังยนื ประจาํป 2559 (Sustainability Report 
Award 2016)

CSR Club สมาคมบริษทัจดทะเบียนไทย สาํนกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัย 
และตลาดหลักทรัพย และสถาบันไทยพัฒน จัดพิธีมอบรางวัลรายงานความย่ังยืน 
ประจําป 2559  เม่ือวันที่ 15 ธันวาคม 2559 ณ หอประชุมศุกรีย แกวเจริญ ชั้น 3 
อาคารตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยวตัถุประสงคเพือ่สงเสรมิและยกระดับ 
การจัดทํารายงานความย่ังยืนครอบคลุมกลุ มบริษัทในตลาดหลักทรัพยแหง 
ประเทศไทย (SET) กลุมบริษัทในตลาดหลักทรัพย เอ็ม เอ ไอ (mai) และกลุม 
บริษัทนอกตลาดหลักทรัพย ใหมีคุณภาพและมีเนื้อหาท่ีไดรับการพัฒนาใหสมบูรณ 
ตามประเด็นที่ถูกคัดเลือกใหเปดเผย ESG มากข้ึน
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ชมรมนักลงทนุสมัพนัธแหงประเทศไทย สมาคมบริษทัจดทะเบยีนไทย (TIRC)  รวมกบั 
สํานกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จัดสัมมนา 
“รูจักพ.ร.บ.หลักทรัพยฉบับใหม IR ตองเตรียมพรอมอยางไร?”

ชมรมนักลงทุนสัมพันธแหงประเทศไทย สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย (TIRC)  
รวมกับสํานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
จดัสัมมนา “รูจักพ.ร.บ.หลักทรัพยฉบับใหม IR ตองเตรียมพรอมอยางไร?” เพื่อให 
IR รวมรับฟงและใหความเห็นตอพ.ร.บ.หลักทรัพยฯ ฉบับใหม เพื่อนําไปปรับใชใน 
การปฏิบัติงานใหถูกตองตามเกณฑตางๆ ของพ.ร.บ.หลักทรัพยฯ ฉบับใหม เมื่อ 
วันที่ 16 ธนัวาคม 2559 ณ หอง 1501 ชัน้ 15 สํานกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. 
ถนนวภิาวดรีงัสิต
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CAC Company Visit  ศึกษาดูงานดานการตอตานทุจริตคอรรัปชั่นกลุมทิสโก

สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทยรวมกับสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
(IOD) จัดโครงการ CAC Company Visit ศึกษาดูงานดานการตอตานทุจริต 
คอรรปัช่ัน กลุมทสิโก เพือ่เรยีนรูแนวปฏิบตัทิีด่ใีนการดาํเนนิธุรกจิดวยความรับผดิชอบ 
ตอสังคม และมีการกํากับดูแลกิจการที่ดี รวมท้ังมีแนวปฏิบัติเพื่อตอตานการทุจริต 
คอรรัปชันอยางจริงจังสามารถเปนตนแบบใหกับบริษัทอื่นๆ ไดปฏิบัติตาม เม่ือวันที่ 
20 ธันวาคม 2559 ณ ทิสโกทาวเวอร

Activities

20 มกราคม 2560 หลักสูตร “EDP Class of year 
2017 - Building Regional Leaders”

• หลักสูตร EDP มุงสรางใหผู นําองคกรที่มีความพรอมท้ังความรู
 ประสบการณและทักษะในการบริหารองคกรเพื่อสรางใหองคกร
 เติบโตไดอยางยัง่ยนื รปูแบบหลกัสตูรมุงเนนการเรียนรูจากวิทยากร
 และกรณีศึกษาของบริษัทในและตางประเทศ มีกิจกรรมศึกษา
 ดูงานประเทศกัมพูชา พมาและเวียดนาม

กุมภาพันธ 2560 CAC Company Visit ศึกษาดูงาน 
ดานการตอตานทุจริตคอรรัปชั่น

• เพ่ือศึกษาแนวปฏิบัติดานตอตานการทุจริตคอรรัปชันโดยเปน
 ตนแบบใหกับบริษัทอื่นไดปฏิบัติตาม


