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ก�รทุจริต ได้กล�ยเป็นปัญห�สำ�คัญระดับช�ติ ที่ทุกภ�คส่วนในสังคม 

ต�่งรบัรูแ้ละเรยีกรอ้งใหม้กี�รแกไ้ขปญัห�อย�่งเร่งดว่น เพร�ะก�รทจุริตได้สร้�ง

ผลเสียห�ยให้กับประเทศอย่�งใหญ่หลวง ทั้งคว�มสูญเสียในระบบเศรษฐกิจ 

คว�มเสียห�ยท�งสังคมทั้งในเชิงก�ยภ�พที่กระทบกับคุณภ�พชีวิตและคว�ม

เป็นอยู่จ�กโครงสร้�งพ้ืนฐ�นหรือส�ธ�รณูปโภคหรือบริก�รที่ไม่ได้รับอย่�ง 

เต็มเม็ดเต็มหน่วยและไม่ทั่วถึง และในเชิงน�มธรรมที่กระทบกับค่�นิยมและ

ทัศนคติของคนในสังคม โดยเฉพ�ะกับคนรุ่นหลังที่เป็นอน�คตของช�ติ ที่จ�ก

ผลก�รสำ�รวจในระยะหลัง เห็นว่�ก�รทุจริตเป็นเรื่องปกติและรับได้ห�กได้

ประโยชนด์ว้ย รวมกระทัง่ถงึคว�มเสือ่มโทรมท�งสิง่แวดลอ้มทีเ่กดิจ�กก�รทจุรติ

ในโครงก�รที่เกี่ยวกับทรัพย�กรธรรมช�ติ ดิน น้ำ� ป่� เป็นต้น

จ�กข้อมูลขององค์กรเพ่ือคว�มโปร่งใสน�น�ช�ติหรือ Transparency 

International ได้จัดอันดับประเทศไทยอยู่ที่ 85 จ�กก�รจัดอันดับทั้งหมด 175 

ประเทศในดัชนีชี้วัดภ�พลักษณ์คอร์รัปชัน (CPI) ประจำ�ปีพ.ศ. 2557 โดยได้  

38 คะแนนจ�กคะแนนเต็ม 100 คะแนน (คะแนนต่ำ� มีคว�มโปร่งใสน้อย  

ภ�พลักษณ์คอร์รัปชันสูง)

บทนำา
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ธุรกิจเอกชน เปน็ภ�คสว่นหนึง่ในสงัคม ทีถ่กูครห�ว่�มสีว่นผลกัดันใหเ้กดิ

ก�รทุจริต ในฐ�นะที่เป็นผู้ให้หรือผู้เสนอผลประโยชน์หรือสิ่งตอบแทนในท�งที่

มิชอบ เพื่อแลกกับประโยชน์ในท�งธุรกิจที่องค์กรจะได้รับอย่�งไม่เป็นธรรมกับ

องค์กรอ่ืนๆ ท่ีดำ�เนินก�รโดยสุจริต ทำ�ให้ธุรกิจที่ต้องก�รแสวงห�ประโยชน์ 

ร�ยอื่นๆ จำ�ต้องให้ข้อเสนอที่เทียบเคียงเพื่อให้ได้รับโอก�สอย่�งเดียวกัน หรือ

ต้องเพ่ิมข้อเสนอแข่งเพ่ือกีดกันโอก�สร�ยเดิม จนในท้�ยท่ีสุด พัฒน�กล�ยเป็น 

ต้นทุนก�รดำ�เนินง�นแฝงที่สูงขึ้นๆ และส่งผลกระทบกับทั้งอุตส�หกรรมอย่�ง

หลีกเลี่ยงไม่ได้

ผลสำ�รวจของเวิลด์อีโคโนมิกฟอรั่ม ในร�ยง�นขีดคว�มส�ม�รถในก�ร

แข่งขันส�กล 2014-2015 ระบุว่� ปัจจัยที่เป็นปัญห�สูงสุดของก�รทำ�ธุรกิจใน

ประเทศไทย คือ ปัญห�คอร์รัปชัน สูงถึงร้อยละ 21.4

มูลค่�ก�รทุจริตที่เกิดระหว่�งองค์กรธุรกิจในภ�คเอกชนด้วยกันเอง  

อ�จสูงกว่�ยอดทุจริตที่ให้แก่เจ้�หน้�ท่ีรัฐหล�ยเท่�ตัว มีคว�มย�กต่อก�รเก็บ

ตัวเลข เนือ่งจ�กเป็นธรุกรรมทีไ่ม่ไดเ้ก่ียวขอ้งกบัภ�ษีอ�กรของประช�ชนโดยตรง 

จึงไม่ได้รับก�รตรวจสอบเช่นกรณีท่ีเกิดขึ้นกับหน่วยง�นของรัฐ ทำ�ให้ไม่มีใคร
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ทร�บสถ�นะที่เป็นจริง ยิ่งตัวเลขดังกล่�วสูงเท่�ใด ต้นทุนก�รทุจริตที่ถูกผลัก 

เปน็ภ�ระแฝงในค่�สนิค�้และบรกิ�รกส็งูขึน้ในจำ�นวนทีเ่ท�่กนั ทัง้เจ�้ของกจิก�ร 

ผูถื้อหุ้น ผู้บรหิ�ร และพนกัง�นในภ�คเอกชน ซึง่ต�่งเป็นผูบ้รโิภคในระบบ กต็อ้ง

รับภ�ระต้นทุนที่เกิดจ�กก�รทุจริตกันอย่�งถ้วนหน้�

เห็นได้ว่� ก�รทุจริตมีผลกระทบกับทุกคนในสังคมที่อยู่กันท�งโลก ยังไม่

นับรวมวิบ�ก หรือผลแห่งก�รกระทำ�ที่จะเกิดแก่ผู้กระทำ�และผู้เกี่ยวข้องที่ต้อง 

ไดร้บัผลกรรมในท�งธรรม ท้ังกับตนเอง กับครอบครวั และกบับคุคลอนัเปน็ทีร่กั 

ทั้งในช�ติปัจจุบันและในช�ติต่อๆ ไป ซึ่งสังคมในยุคโลก�ภิวัตน์ ช้ีให้เห็นและ

ทำ�ให้เข้�ใจในสิ่งเหล่�นี้ได้ย�ก

ก�รตอ่ต�้นก�รทจุรติใหเ้ป็นผลนัน้ ไม่ไดเ้กดิจ�กก�รบอกใหผู้้อ่ืนเลกิทจุรติ  

หรอืก�รผลกัดนัเปน็ขอ้เสนอเพียงเพ่ือให้ผูอ่ื้นดำ�เนนิก�ร แตเ่กิดจ�กก�รดำ�เนนิ

ก�รต�้นทจุรติในภ�คปฏบิตั ิ(Anti-corruption in Practice) กับองคก์รของตน และ

เป็นแบบอย่�งให้แก่ผู้อ่ืนได้ลงมือปฏิบัติต�ม จนส�ม�รถพัฒน�ไปสู่ก�รเป็น

บริษัทต้นแบบที่มีแนวปฏิบัติอย่�งจริงจังและสร้�งวัฒนธรรมก�รไม่ทุจริตใน 

ภ�คธุรกิจได้อย่�งเป็นรูปธรรม

แนวท�งก�รต้�นทุจริตสำ�หรับองค์กรธุรกิจเล่มนี้ ได้จัดแบ่งกระบวนง�น

ออกเป็น 3 ระยะ สำ�หรับช่วยองค์กรในก�รดำ�เนินธุรกิจที่จะไม่มีส่วนเกี่ยวข้อง

กับก�รทุจริต ต�มหลักก�รและแนวปฏิบัติในก�รต่อต้�นก�รทุจริตที่เป็นส�กล



9

กระบวนง�นในก�รตอ่ต�้นก�รทจุรติ 3 ระยะต�มแนวท�งฉบบันี ้ประกอบ

ด้วย 

Commit: ให้คำ�ม่ัน ด้วยก�รจัดทำ�ถ้อยแถลงขององค์กรและส�รของ 

ผู้บริห�ร รวมทั้งตัวอย่�งหรือรูปธรรมของก�รดำ�เนินก�รที่

เกี่ยวกับก�รต่อต้�นก�รทุจริตของฝ่�ยบริห�ร

Establish: ลงมือทำ� ด้วยก�รแปลงคำ�ม่ันขององค์กรไปสู่ก�รปฏิบัติ ผ่�น

ก�รว�งนโยบ�ยและระบบก�รควบคุมภ�ยในท่ีใช้ในก�รป้องกัน

และตรวจพบทุจริต

Extend: ขย�ยวง ดว้ยก�รผลกัดนัใหหุ้น้สว่นหรอืคูค่�้ท�งธรุกิจ ดำ�เนนิ

นโยบ�ยและแนวปฏิบัติที่จะไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับก�รทุจริต

ประโยชน์ที่ได้รับ

เพิ่มคว�มถูกต้อง 

ชอบธรรม (Integrity)

• ช่วยให้องค์กรยกระดับก�รรับรู้เรื่องก�รต้�น

ทุจริตในหมู่พนักง�น และฝ่�ยบริห�รม ี

เครื่องมือและกติก�ในก�รควบคุมดูแลก�ร

ปฏิบัติง�น

เพิ่มคว�มสำ�นึก 

รับผิดชอบ 

(Accountability)

• ช่วยเสริมสร้�งชื่อเสียงและบทบ�ทก�รต้�น

ทุจริตขององค์กรให้เป็นที่ยอมรับในวงธุรกิจและ

ในวงสังคม

เพิ่มคว�มโปร่งใส 

(Transparency)

• ช่วยให้องค์กรมีบรรทัดฐ�นในก�รติดต�มและ

ร�ยง�นก�รปฏิบัติง�นและก�รดำ�เนินก�ร 

ต้�นทุจริตในภ�ษ�เดียวกัน
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คำาศัพท์
และชื่อหน่วยง�นที่เกี่ยวข้อง

Corruption: ก�รทุจริต หม�ยถึง ก�รใช้อำ�น�จที่ได้รับมอบหม�ยโดยมิชอบ เพื่อแสวงห�

ประโยชน์ส่วนตน

ตัวอย่�งของก�รทุจริต ได้แก่

Bribery: ก�รใหส้นิบน (ครอบคลมุถงึก�รเรยีก ก�รเสนอ หรอืก�รรับสนิบนทัง้ทีเ่ปน็ตวัเงนิ

และรูปแบบอื่น ทั้งแก่เจ้�หน้�ที่ของรัฐ หรือระหว่�งบุคคลในภ�คเอกชนด้วยกันเอง)

Concealment and Obstruction of justice: ก�รปกปิดข้อเท็จจริง และขัดขว�ง

กระบวนก�รยุติธรรม

Conflict of interest: ก�รมีผลประโยชน์ทับซ้อน

Embezzlement: ก�รยักยอก

Extortion: ก�รกรรโชก

Fraud: ก�รฉ้อโกง

Money laundering: ก�รฟอกเงิน

Trading in influence: ก�รใช้อิทธิพลเพื่อให้ได้ม�ซึ่งประโยชน์อันมิชอบ

ACT: Anti-Corruption Organization of Thailand

CAC: The Thailand’s Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption

COSO: The Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission  

EITI: The Extractive Industries Transparency Initiative

GRI: Global Reporting Initiative

PACI: Partnering Against Corruption Initiative

PACT: Partnership Against Corruption for Thailand

TI: Transparency International

UNGC: United Nations Global Compact

AA1000AS: AccountAbility 1000 Assurance Standard

ISAE3000: International Standard on Assurance Engagements 3000, Assurance 

Engagements Other than Audits or Reviews of Historical Financial Information
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ข้อมูลเครือข่�ย
PACT

Partnership Against Corruption for Thailand (PACT) เป็นเครือข่�ย

ขององค์กรจ�กหล�กหล�ยส�ข�ท่ีมีเป้�ประสงค์ในก�รต่อต้�นก�รทุจริต  

ทีร่เิริม่ขึน้โดยสถ�บันไทยพัฒน ์และหุน้สว่นคว�มร่วมมอืซึง่เหน็คว�มสำ�คญั

ตอ่ก�รสร�้งพืน้ทีก่�รดำ�เนนิง�นในระดบัส�ข�อตุส�หกรรม และก�รพฒัน�

รูปธรรมก�รต่อต้�นก�รทุจริตในภ�คปฏิบัติ (Action-oriented) ที่มีคว�ม

เหม�ะสมกับบริบทขององค์กรธุรกิจ

องค์กรสม�ชิกท่ีเข้�ร่วมเป็น ‘หุ้นส่วนต้�นทุจริตเพ่ือประเทศไทย’ จะมี

ก�รดำ�เนินง�นเป็นข้ันตอน ต้ังแต่ก�รให้คำ�ม่ันและจัดทำ�นโยบ�ยก�รต่อต้�น

ก�รทุจริต ก�รว�งกระบวนง�นสำ�หรับก�รต่อต้�นก�รทุจริตโดยเร่ิมจ�ก

ภ�ยในองค์กร ขย�ยไปยังหุ้นส่วนท�งธุรกิจ จนครอบคลุมตลอดถึงห่วงโซ่

อุปท�น ต�มลำ�ดับ

แนวท�งก�รต�้นทุจรติทีเ่ครอืข�่ย PACT เผยแพรใ่หแ้กอ่งคก์รสม�ชกิ 

อ�้งองิจ�กหลกัก�รและแนวปฏบิตัใินก�รตอ่ต�้นก�รทจุริตทีพั่ฒน�ข้ึนโดย

ข้อตกลงโลกแห่งสหประช�ช�ติ (United Nations Global Compact) และ

องค์กรเพื่อคว�มโปร่งใสน�น�ช�ติ (Transparency International)
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