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เปรียบเทียบหลัก CGR (2555) เดมิและ CG Code (2560)
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หลัก CGP เดมิ (241 ข้อ) หลัก CG Code ใหม่

(5) ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ (108 ข้อ)

(3) บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย (29 ข้อ)

(4) การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส (53 ข้อ)

(1) สิทธิของผู้ถือหุ้น (32 ข้อ)

(2) การปฏบัิตต่ิอผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทยีม (19 ข้อ)

หลักปฏบิัติ 1 ตระหนักถงึบทบาทความรับผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้น า

องค์กรที่สร้างคุณค่าให้แก่กจิการอย่างยั่งยืน

หลักปฏบิัติ 2 ก าหนดวัตถุประสงค์ทางธุรกจิเพื่อความย่ังยืน

หลักปฏบิัติ 3 เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล

หลักปฏบิัติ 4 สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูง การบริหารคน

หลักปฏบิัติ 5 ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกจิอย่างมีความรับผิดชอบ

หลักปฏบิัติ 6 ดูแลให้มีระบบควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียงที่เหมาะสม

หลักปฏบิัติ 7 รักษาความน่าเช่ือถือทางการเงนิและการเปิดเผยข้อมูล

หลักปฏบิัติ 8 สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการส่ือสารกับผู้ถือหุ้น



การปฎบิัตติาม CG Code ใหม่

การปฏบิัตติาม CG Code นี ้เป็นไปตามหลัก “Apply or Explain” คือ ให้คณะกรรมการน า
หลักปฏบิัตใินส่วนที่ 1 ไปปรับใช้ (apply) ตามที่เหมาะสมกับบริบทธุรกจิของบริษัท โดยส่วนที่ 2 
เป็นแนวปฏบิัตแิละค าอธิบายในการปฏบิัตใิห้เป็นไปตามหลักปฏิบัตใินส่วนที่ 1 ทัง้นี ้
คณะกรรมการอาจใช้วิธีปฏบิัตอิื่นที่ท าให้บรรลุเจตนารมณ์ตามหลักปฏบิัตไิด้ หากเหน็ว่าวิธี
ปฏบิัตอิื่นนัน้เหมาะสมกว่า โดยควรบนัทกึเหตุผลและการปฏบิัตอิื่นนัน้ไว้ด้วย

การปฏบิัตติามหลัก “Apply or Explain” นี ้ต่างจากหลัก “Comply or Explain” คือ เพื่อให้
คณะกรรมการใช้ดุลยพนิิจพจิารณาการน าหลักปฏบิัตไิปปรับใช้ (apply) ให้เกดิการปฏบิัตอิย่าง
เหมาะสมเป็นประโยชน์ต่อการสร้างคุณค่าให้แก่กจิการอย่างยั่งยืน มิใช่การปฏบิัตเิพื่อให้เป็นไป
ตาม (comply)ข้อก าหนดของหน่วยงานก ากับดูแล
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เนือ้หาและสาระส าคัญของ CG Code ที่ปรับปรุง

• ความชดัเจนขึน้ในบทบาทของคณะกรรมการในเร่ืองผู้น า (Leadership) และการก ากบัดแูลฝ่ายจดัการ 
(Oversight)

• เน้นในเร่ืองของการสร้างความยัง่ยืนในการประกอบธรุกิจของกิจการ(ทัง้การก ากบัดแูลกิจการ, สิ่งแวดล้อม
และสงัคม)และการรายงาน

• เน้นให้มีการก าหนดแนวทางและปลกูฝังในเร่ือง CG และการบริหารความเสี่ยงในวฒันธรรมองค์กร

• เน้นถึงการสรรหากรรมการและผู้บริหารรวมถึงแผนการสืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan)รวมถึงการ
อบรมและพฒันา

• กลยทุธ์ทางธรุกิจต้องค านงึถึงการน านวตักรรมและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาใช้และสนบัสนุนแผน

กลยทุธ์ทางธรุกิจ

• เน้นค านงึถึง “ผู้ มีสว่นได้เสีย” ในการท าธรุกิจ

• เน้นเร่ืองการก ากบัดแูลเร่ืองฐานะการเงินสภาพคลอ่งและความพร้อมในการรองรับปัญหาทางด้านการเงิน

• เพ่ิมความชดัเจนในเร่ืองการสื่อสารและการน าไปปฏิบตัิในองค์กรและเปิดเผยข้อมลูภายนอกองค์กร
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เอกสารภายในองค์กรที่ประกอบการพจิารณาหลัก Apply or Explain

• นโยบายการก ากับดูแลกจิการ

• รายงานประจ าปีและ 56-1

• จรรยาบรรณธุรกจิ จรรยาบรรณพนักงานและจรรยาบรรณกรรมการ

• นโยบายและมาตรการในการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัน

• นโยบายและมาตรการในการรักษาความลับ

• นโยบายและมาตรการในการใช้ข้อมูลภายในเพื่อแสวงหาผลประโยชน์

• นโยบายและมาตรการในการแจ้งเบาะแส

• ช่องทางให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถรายงานต่อบุคคลหรือหน่วยงานที่รับผิดชอบ กรณีถูกละเมิดสิทธิ

• นโยบายและกลยุทธ์เก่ียวกับความเส่ียงและการบริหารความเส่ียงในระดับองค์กร – ทุกอย่าง-

• งบการเงนิ
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แนวทางการด าเนินการ
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นโยบายและวิธีปฏิบตัิของบริษัท &

หลกัปฏิบตัิ/แนวปฏิบตัิ CG Code

ปฏิบตัติามได้ครบถ้วน 

(มีเอกสารสนบัสนนุเชน่ นโยบายก ากบั
ดแูลกิจการ)

ปฎิบตัไิด้บางสว่น

ปฏิบตัไิด้ 

(เอกสารสนบัสนนุ)

ปฏิบตัยิงัไมไ่ด้จะปรับอยา่งไร

- แนวทาง

- ผู้ รับผิดชอบ

- ก าหนดเวลาด าเนินการ

ปฏิบตัยิงัไมไ่ด้

ปฏิบตัใิห้ได้

- แนวทาง

- ผู้ รับผิดชอบ

- ก าหนดเวลา

ยงัปฏิบตัไิมไ่ด้

- เหตผุล

- ก าหนดเวลาถ้าจะพิจารณา
ด าเนินการอีกครัง้ เชน่ ทบทวน

ทกุ 1 ปี- Apply: - พจิารณาหลักปฏิบัต/ิแนวปฏิบัตทิี่จะด าเนินการให้สอดคล้องกับทิศททาง
กลยุทธ์ทางธุรกิจของบริษัทตนเองเป็นหลัก

- หากหลักปฏิบัตใิดยังไม่ได้ปรับใช้ควรมีแนวทางการด าเนินการโดยท า
ตามล าดับความส าคัญก่อนหลังได้ตามความเหมาะสมกับบริบททางธุรกิจของบริษัท

- Principle Based: - ไม่ใช่ Rule-Based
- Substance over Form



หลักปฏบิัติ 1 
ตระหนักถงึบทบาทความรับผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้น าองค์กรที่สร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่างยั่งยืน (No Gap)
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CG Code เอกสารภายในองค์กร Gap / 
No Gap

Action Plan
- ด าเนินการอย่างไร

- ผู้รับผิดชอบ
- ระยะเวลา

ด าเนินการ

หลักปฏบิัติ 1 ตระหนักถงึบทบาทความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการในฐานะผู้น าองค์กรที่สร้าง
คุณค่าให้แก่กจิการอย่างยั่งยืน

คณะกรรมการควรเข้าใจบทบาทและตระหนักถงึ
ความรับผิดชอบในฐานะผู้น าที่ต้องก ากับดูแลให้
องค์กรมีการบริหารจัดการที่ดี ซึ่งครอบคลุมถงึ
(1) การก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
(2) การก าหนดกลยุทธ์ นโยบายการด าเนินงาน 
ตลอดจนการจัดสรรทรัพยากรส าคัญเพื่อให้บรรลุ 
วัตถุประสงค์และเป้าหมาย
(3) การตดิตาม ประเมินผล และดูแลการรายงาน
ผลการด าเนินงาน

นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ
บริษัท
• ระบใุนบทบาทของคณะกรรมการธนาคาร

ในการก ากบัดแูลให้องค์กรให้ความส าคญั
กบัผู้มีสว่นได้เสียทกุฝ่าย

• ระบหุลกัการและหน้าท่ีของคณะกรรมการ
รวมถึงคณะกรรมการชดุย่อยที่ได้รับการ
มอบหมายให้ดแูลการด าเนินงานด้าน
ต่างๆ

No Gap -

ตวัอย่าง



หลักปฏบิัติ 1 
ตระหนักถงึบทบาทความรับผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้น าองค์กรที่สร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่างยั่งยืน (Gap)
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CG Code เอกสารภายในองค์กร Gap / 
No Gap

Action Plan
- ด าเนินการอย่างไร

- ผู้รับผิดชอบ
- ระยะเวลา

ด าเนินการ

หลักปฏบิัติ 1 ตระหนักถงึบทบาทความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการในฐานะผู้น าองค์กรที่สร้างคุณค่าให้แก่
กจิการอย่างยั่งยืน

หลักปฏบิัต ิ1.2
ในการสร้างคุณค่าให้แก่กจิการอย่างยั่งยืน 
คณะกรรมการควรก ากับดูแลกจิการให้น าไปสู่ผล อย่าง
น้อยดังต่อไปนี ้
(1) สามารถแข่งขันได้และมีผลประกอบการที่ดีโดย
ค านึงถงึผลกระทบในระยะยาว
(2) ประกอบธุรกจิอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิและมี
ความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสีย
(3) เป็นประโยชน์ต่อสังคม และพัฒนาหรือลดผลกระทบ
ด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม
(4) สามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปล่ียนแปลง

• รายงานประจ าปีซึ่งได้เปิดเผย
ข้อมูลด้านกลยุทธ์องค์กรและ
การประกอบธุรกิจ 

• นโยบายการการบริหารความ
เส่ียงและปัจจัยความเส่ียงที่
ส าคัญ 

• นโยบายการก ากับดูแลกิจการซึ่ง
ระบุเร่ืองการดูแลผู้มีส่วนได้เสีย

• จรรยาบรรณพนักงาน

Gap

(Partial)

1. ปรับปรุงนโยบายการ
ก ากับดูแลกิจการให้
ระบุรายละเอียดเร่ือง
การพัฒนาผลกระทบ
ด้านลบต่อ
สิ่งแวดล้อม

2. ปรับปรุงการจัดท าวิธี
ปฏิบัตงิานเก่ียวกับ
การเสนอผลิตภัณฑ์
และบริการโดยเพิ่ม
ความชัดเจนในการ
ค านึงถงึเร่ืองทาง
สังคมและ
สิ่งแวดล้อม

ตวัอย่าง



หลักปฏบิัติ 2 
ก าหนดวัตถุประสงค์ทางธุรกิจเพื่อความยั่งยืน (No Gap)
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CG Code เอกสารภายในองค์กร Gap / 
No Gap

Action Plan
- ด าเนินการอย่างไร

- ผู้รับผิดชอบ
- ระยะเวลา

ด าเนินการ

หลักปฏบิัติ 2.1 คณะกรรมการควรก าหนดหรือดูแลให้
วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของกจิการ เป็นไปเพื่อ
ความยั่งยืน โดยเป็นวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่
สอดคล้องกับการสร้างคุณค่าให้ทัง้กจิการ ลูกค้า
ผู้มีส่วนได้เสีย และสังคมโดยรวม

แนวปฏบิัต ิ2.1.1
คณะกรรมการควรรับผิดชอบดูแลให้กจิการมี
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายหลักที่ชัดเจน เหมาะสม 
สามารถใช้เป็นแนวคิดหลักในการก าหนดรูปแบบ
ธุรกจิและสื่อสารให้ทกุคนในองค์กรขับเคลื่อนไปใน
ทศิททางเดียวกัน โดยอาจจัดท าเป็นวิสัยทศัทน์ และ
ค่านิยมร่วมขององค์กรหรือวัตถุประสงค์และหลักการ
หรืออ่ืน ๆ ในท านองเดียวกัน

นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ
บริษัท
• ระบใุนบทบาทของคณะกรรมการ

ธนาคารในการก ากบัดแูลให้องค์กร
ให้ความส าคญักบัผู้มีสว่นได้เสียทกุ
ฝ่าย

• ระบหุลกัการและหน้าท่ีของ
คณะกรรมการรวมถึงคณะกรรมการ
ชดุย่อยที่ได้รับการมอบหมายให้ดแูล
การด าเนินงานด้านต่างๆ

No Gap (ทบทวนอย่างสม ่าเสมอ
หรือเมื่อมีกฎเกณฑ์
ทางการท่ีเก่ียวข้อง
เปลี่ยนแปลงไป)

ตวัอย่าง



หลักปฏบิัติ 2
ก าหนดวัตถุประสงค์ทางธุรกิจเพื่อความยั่งยืน (Gap)
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CG Code เอกสารภายในองค์กร Gap / No 
Gap

Action Plan
- ด าเนินการอย่างไร

- ผู้รับผิดชอบ
- ระยะเวลาด าเนินการ

หลักปฏิบัต ิ2.2
คณะกรรมการควรก ากับดูแลให้ม่ันใจว่า 
วัตถุประสงค์และเป้าหมาย ตลอดจนกลยุทธ์
ในระยะเวลาปานกลาง และ/หรือประจ าปี
ของกิจการสอดคล้องกับการบรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของกิจการ 
โดยมีการน านวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้
อย่างเหมาะสม ปลอดภัย

(1) นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ
บริษัท
• ระบใุนบทบาทของคณะกรรมการ

ธนาคารในการก าหนดเป้าหมายและกล
ยทุธ์ขององค์กร

• ระบหุลกัการและหน้าท่ีของ
คณะกรรมการรวมถึงคณะกรรมการชดุ
ย่อยท่ีได้รับการมอบหมายให้ดแูลการ
ด าเนินงานด้านต่างๆ

• คณะกรรมการชดุย่อยในระดบัฝ่าย
จดัการเช่น คณะกรรมการพฒันา
เทคโนโลยีและระบบงานมีหน้าท่ีในการ
น าเทคโนโลยีมาใช้อย่างเหมาะสม

Gap

(Partial)

1. ปรับปรุงการก ากบัดแูลใน
ด้านที่เก่ียวกบันวตักรรม
และเทคโนโลยีให้
ครอบคลมุเร่ืองการบริหาร
ความเสี่ยงเก่ียวกบั Cyber

2. ปรับปรุงกฎบตัรท่ีระบุ
หน้าท่ีของคณะกรรมการ
ธนาคารในเร่ืองการก ากบั
ดแูลด้านนวตักรรม

ตวัอย่าง



หลักปฏบิัติ 3
เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล (Gap)

12

CG Code เอกสารภายในองค์กร Gap / No 
Gap

Action Plan
ด าเนินการอย่างไร
- ผู้รับผิดชอบ
- ระยะเวลา

ด าเนินการ

หลักปฏบิัติ 3.1 คณะกรรมการควรรับผิดชอบใน
การก าหนดและทบทวนโครงสร้างคณะกรรมการ 
ทัง้ในเร่ืองขนาด องค์ประกอบ สัดส่วนกรรมการที่
เป็นอิสระ ที่เหมาะสมและจ าเป็นต่อการน าพา
องค์กรสู่วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักที่ก าหนด
ไว้

ควรดูแลให้คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการที่
มีคุณสมบัตหิลากหลาย ทัง้ในด้านทกัษะ 
ประสบการณ์ ความสามารถและคุณลักษณะเฉพาะ
ด้าน ตลอดจนเพศทและอายุ ที่จ าเป็นต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักขององค์กร โดย
จัดท าตารางองค์ประกอบความรู้ความช านาญของ
กรรมการ (skills matrix) เพื่อให้ม่ันใจว่า จะได้
คณะกรรมการโดยรวมที่มีคุณสมบัตเิหมาะสม

นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ
บริษัท
• ระบใุนบทบาทของคณะกรรมการ

ธนาคารในการก ากบัดแูลให้องค์กร
มีโครงสร้างท่ีเหมาะสม

• คณะกรรมการสรรหาฯ มีบทบาทใน
การพิจารณาคณุสมบตัิของ
กรรมการท่ีมีความเหมาะสมกบั
เป้าหมายขององค์กร

Gap

(Partial)

ปรับปรุงให้ชดัเจน
วิธีการสรรหากรรมการ
ท่ีมีคณุสมบตัิที่
หลากหลายโดยใช้
รูปแบบการจดัท าตาราง
skill matrixประกอบกบั
composition ของ
กรรมการโดยจะน าไปสู่
เร่ืองการพฒันา
กรรมการ

ตวัอย่าง



หลักปฏบิัติ 3 
เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล (No Gap)

13

CG Code เอกสารภายในองค์กร Gap / 
No Gap

Action Plan
- ด าเนินการอย่างไร

- ผู้รับผิดชอบ
- ระยะเวลา

ด าเนินการ

หลักปฏบิัติ 3.2 คณะกรรมการควรเลือกบุคคลที่
เหมาะสมเป็นประธานกรรมการ และดูแลให้ม่ันใจ
ว่า องค์ประกอบ และการด าเนินงานของ
คณะกรรมการเอือ้ต่อการใช้ดุลพนิิจในการ
ตัดสินใจอย่างมีอิสระ
แนวปฏบิัติ
1. ประธานกรรมการควรเป็นกรรมการอิสระ
2. ประธานกรรมการและกรรมการผู้จดัการใหญ่มี
หน้าที่ความรับผิดชอบต่างกัน ควรก าหนดอ านาจ
หน้าที่ของประธานกรรมการและกรรมการผู้จัดการ
ใหญ่ให้ชัดเจน และเพื่อไม่ให้คนใดคนหน่ึงมี
อ านาจโดยไม่จ ากัด ควรแยกบุคคลที่ด ารงต าแหน่ง
ประธานกรรมการออกจากบุคคลที่ด ารงต าแหน่ง
กรรมการผู้จัดการใหญ่

นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ
บริษัท
• ประธานกรรมการและกรรมการผู้จดัการ

ใหญ่มีหน้าท่ีความรับผิดชอบต่างกนั 
• ก าหนดอ านาจหน้าท่ีของประธาน

กรรมการและกรรมการผู้จดัการใหญ่
ชดัเจน 

• แยกบคุคลที่ด ารงต าแหน่งประธาน
กรรมการออกจากบคุคลที่ด ารงต าแหน่ง
กรรมการผู้จดัการใหญ่

Gap

(Partial)

-

- บนัทกึไว้ประธาน
กรรมการเป็นกรรมการท่ี
ไม่เป็นผู้บริหารซึง่มีความรู้

ความสามารถและ
ประสบการณ์ท่ีเหมาะสม
โดยตลอดเวลาท่ีผ่านมา
ปฏิบตัิหน้าท่ีด้วยความ
เป็นอิสระทัง้ในการให้

ความเห็นและการตดัสินใจ

ตวัอย่าง



หลักปฏบิัติ 4 
สรรหาและพฒันาผู้บริหารระดับสูง การบริหารคน (No Gap)

14

CG Code เอกสารภายในองค์กร Gap / 
No Gap

Action Plan
- ด าเนินการอย่างไร

- ผู้รับผิดชอบ
- ระยะเวลา

ด าเนินการ

หลักปฏบิัติ 4.1
คณะกรรมการควรด าเนินการให้ม่ันใจ
ว่ามีการสรรหาและพัฒนากรรมการ
ผู้จัดการใหญ่และผู้บริหารระดับสูงให้มี
ความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ และ
คุณลักษณะที่จ าเป็นต่อการขับเคลื่อน
องค์กรไปสู่เป้าหมาย

แนวปฏบิัต ิ4.1.1
คณะกรรมการควรพจิารณาหรือ
มอบหมายให้คณะกรรมการสรรหา
พจิารณาหลักเกณฑ์และวิธีการสรรหา
บุคคลที่มีคุณสมบัตเิหมาะสมเพื่อด ารง
ต าแหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่

นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท
• ระบใุนบทบาทของคณะกรรมการธนาคารในการ

ก ากบัดแูลให้มีการจดัท าแผนสืบทอดต าแหน่ง
ผู้บริหาร

• ระบหุลกัการและหน้าท่ีของคณะกรรมการรวมถึง
คณะกรรมการชดุย่อยที่ได้รับการมอบหมายให้ดแูล
พิจารณาหลกัเกณฑ์และวิธีการสรรหาบคุลท่ี
เหมาะสมในการด ารงต าแหน่งกรรมการผู้จดัการ
ใหญ่

No Gap บนัทกึการด าเนินการ
ของบริษัทไว้

ตวัอย่าง



หลักปฏบิัติ 4 
สรรหาและพฒันาผู้บริหารระดับสูง การบริหารคน (Gap)

15

CG Code เอกสารภายในองค์กร Gap / 
No Gap

Action Plan
- ด าเนินการอย่างไร

- ผู้รับผิดชอบ
- ระยะเวลา

ด าเนินการ

หลักปฏบิัติ 4.2 คณะกรรมการควร
ก ากับดูแลให้มีการก าหนดโครงสร้าง
ค่าตอบแทนและการประเมินผลที่
เหมาะสม

แนวปฏบิัติ
ควรก ากับดูแลให้มีการก าหนด
หลักเกณฑ์และปัจจัยในการประเมินผล
งานส าหรับทัง้องค์กร

นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท
• ระบใุนบทบาทของคณะกรรมการธนาคารในการ

จดัการองค์กร
• ระบหุลกัการและหน้าท่ีของคณะกรรมการรวมถึง

คณะกรรมการชดุย่อยเช่น คณะกรรมการสรรหา 
ก าหนดค่าตอบแทนและบรรษัทภิบาลให้ดแูลในด้าน
ผลตอบแทนบคุลากร

Gap
(Partial)

การเปิดเผยเพิ่มเติม
เก่ียวกบันโยบายการ
จ่ายค่าตอบแทน
บคุลากรในระดบั
ผู้บริหาร ในรายงาน
ประจ าปี

ตวัอย่าง



หลักปฏบิัติ 5
ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ (Gap)

16

CG Code เอกสารภายในองค์กร Gap / 
No Gap

Action Plan
- ด าเนินการอย่างไร

- ผู้รับผิดชอบ
- ระยะเวลา

ด าเนินการ

หลักปฏบิัติ 5.1 คณะกรรมการควรให้
ความส าคัญและสนับสนุนการสร้างนวัตกรรมที่
ก่อให้เกดิมูลค่าแก่ธุรกจิควบคู่ไปกับการสร้าง
คุณประโยชน์ต่อลูกค้าหรือผู้ที่เก่ียวข้อง และมี
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม

แนวปฏบิัต5ิ.1.2
ควรส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมเพื่อเพิ่มคุณค่าให้
กจิการตามสภาพปัจจัยแวดล้อมที่เปล่ียนแปลง
อยู่เสมอ ซึ่งอาจครอบคลุมการก าหนดรูปแบบ
ธุรกจิ (business model) วิธีคิด มุมมองในการ
ออกแบบและพัฒนาสินค้าและบริการ การวิจัย
การปรับปรุงกระบวนการผลิตและกระบวนการ
ท างาน รวมทัง้การร่วมมือกับคู่ค้า

นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท
• ระบใุนบทบาทของคณะกรรมการธนาคาร

ในการก าหนดนโยบายท่ีมีความรับผิดชอบ
ต่อสงัคม

• ระบหุน้าท่ีของฝ่ายจดัการในการ
ด าเนินงานด้านนวตักรรมท่ีมีความ
รับผิดชอบต่อสงัคม

Gap ปรับปรุงนโยบายการ
ก ากบัดแูลกิจการที่ดีให้
ขยายขอบเขตในการ
ก ากบัดแูลด้าน
นวตักรรมท่ีมีความ
รับผิดชอบต่อสงัคมและ
สิง่แวดล้อมให้มีความ
ชดัเจนขึน้

ตวัอย่าง



หลักปฏบิัติ 5 
ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ (No Gap)

17

CG Code เอกสารภายในองค์กร Gap / 
No 
Gap

Action Plan
- ด าเนินการอย่างไร
- ผู้รับผิดชอบ
- ระยะเวลา

ด าเนินการ

หลักปฏบิัต ิ5.2 คณะกรรมการควรตดิตามดูแลให้ฝ่ายจัดการประกอบธุรกจิ
อย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม และสะท้อนอยู่ในแผน
ด าเนินการ (operational plan) เพื่อให้ม่ันใจได้ว่า ทกุฝ่ายขององค์กรได้
ด าเนินการสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก และแผนกลยุทธ์
(strategies) ของกจิการ
ควรดูแลให้มีกลไกที่ท าให้ม่ันใจว่า กจิการประกอบธุรกจิอย่างมีจริยธรรม มี
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ไม่ละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย 
เพื่อเป็นแนวทางให้ทกุส่วนในองค์กรสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย
หลัก ที่เป็นไปด้วยความย่ังยืน โดยอาจจัดท านโยบายหรือแนวปฏบิัต ิซึ่งอย่าง
น้อยควรครอบคลุมเร่ืองดังต่อไปนี ้

(1) ความรับผิดชอบต่อพนักงานและลูกจ้าง
(2) ความรับผิดชอบต่อลูกค้า 
(3) ความรับผิดชอบต่อคู่ค้า 
(4) ความรับผิดชอบต่อชุมชน 
(5) ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 
(6) การแข่งขันอย่างเป็นธรรม 
(7) การต่อต้านการทจุริตและคอร์รัปชัน 

นโยบายการก ากับดูแล
กจิการที่ดีของบริษัท
• ระบใุนบทบาทของ

คณะกรรมการ
ธนาคารในการก ากบั
ดแูลให้องค์กรให้
ความส าคญักบัผู้ มี
สว่นได้เสียทกุฝ่าย

นโยบายและมาตรการใน
การต่อต้านทจุริตและคอร์
รัปชัน
นโยบายและมาตรการใน
การใช้ข้อมูลภายในเพื่อ
แสวงหาผลประโยชน์
นโยบายและมาตรการใน
การแจ้งเบาะแส

No 
Gap

ติดตามการ
ด าเนินการอย่าง
สม ่าเสมอ

ตวัอย่าง



หลักปฏบิัติ 6
ดูแลให้มีระบบควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียงที่เหมาะสม (No Gap)

18

CG Code เอกสารภายในองค์กร Gap / 
No Gap

Action Plan
- ด าเนินการอย่างไร

- ผู้รับผิดชอบ
- ระยะเวลา

ด าเนินการ

หลักปฏบิัติ 6.2 คณะกรรมการต้อง
จัดตัง้คณะกรรมการตรวจสอบที่
สามารถปฏบิัตหิน้าที่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและอิสระ

แนวปฏบิัต ิ6.2
1. จัดให้มีคณะกรรมการตรวจสอบ
ประกอบด้วยกรรมการอย่างน้อย 3 คน 
ซึ่งทกุคนต้องเป็นกรรมการอิสระ และมี
คุณสมบัตแิละหน้าที่ตามหลักเกณฑ์
ของส านักงานคณะกรรมการก ากับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศทไทย
2. ควรก าหนดหน้าที่ของคณะกรรมการ
ตรวจสอบไว้เป็นลายลักษณ์อักษร

นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท
• ระบใุนบทบาทของคณะกรรมการชดุย่อยและ

องค์ประกอบของคณะกรรมการเป็นลายลกัษณ์
อกัษร

No Gap -

ตวัอย่าง



หลักปฏบิัติ 6 
ดูแลให้มีระบบควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียงที่เหมาะสม (Gap)
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CG Code เอกสารภายในองค์กร Gap / 
No Gap

Action Plan
- ด าเนินการอย่างไร

- ผู้รับผิดชอบ
- ระยะเวลา

ด าเนินการ

หลักปฏบิัติ 6.1 คณะกรรมการควรก ากับดูแลให้ม่ันใจว่า 
บริษัทมีระบบการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน
ที่จะท าให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิผล และมีการ
ปฏบิัตใิห้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง
แนวปฏบิัติ
1. ควรเข้าใจความเส่ียงที่ส าคัญของกจิการ และอนุมัติ
ความเส่ียงที่ยอมรับได้
2. ควรพจิารณาและอนุมัตนิโยบายการบริหารความเส่ียง

ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก กลยุทธ์ และ
ความเส่ียงที่ยอมรับได้ของกจิการ ส าหรับเป็นกรอบการ
ปฏบิัตงิานในกระบวนการบริหารความเส่ียงของทกุคนใน
องค์กรให้เป็นทศิททางเดียวกัน ทัง้นี ้ควรให้ความส าคัญกับ
สัญญาณเตือนภัยล่วงหน้าและดูแลให้มีการทบทวน
นโยบายการบริหารความเสี่ยงเป็นประจ า เช่น ปีละ 1 ครัง้

นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี
ของบริษัท
• ระบใุนบทบาทของ

คณะกรรมการธนาคารในการ
ก ากบัดแูลความเสี่ยงใน
ภาพรวม

• ระบหุลกัการและหน้าท่ีของ
คณะกรรมการชดุย่อยท่ีดแูล
ด้านความเสี่ยง

นโยบายและกลยุทธ์เก่ียวกับ
ความเส่ียงและการบริหารความ
เส่ียงในระดับองค์กร

Gap
(Partial)

ทบทวนบทบาทหน้าท่ี
ของคณะกรรมการชดุ
ย่อยให้ระบรุายละเอียด
ครอบคลมุรวมถึงกรอบ
การปฎิบตัิงานในการ
บริหารความเสี่ยงให้
สอดคล้องกบักลยทุธ์

ตวัอย่าง



หลักปฏบิัติ 7 
รักษาความน่าเช่ือถือทางการเงนิและการเปิดเผยข้อมูล (No Gap)
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CG Code เอกสารภายในองค์กร Gap / 
No Gap

Action Plan
- ด าเนินการอย่างไร

- ผู้รับผิดชอบ
- ระยะเวลา

ด าเนินการ

หลักปฏบิัติ 7.5 คณะกรรมการควรก ากับดูแลให้ฝ่าย
จัดการจัดให้มีหน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบงานนักลงทุน
สัมพันธ์ ที่ท าหน้าที่ในการส่ือสารกับผู้ถือหุ้น และผู้มี
ส่วนได้เสียอ่ืน เช่น นักลงทนุ นักวิเคราะห์ ให้เป็นไป
อย่างเหมาะสม เท่าเทยีมกัน และทนัเวลา

แนวปฏบิัติ
คณะกรรมการควรจัดให้มีนโยบายการส่ือสาร 
(communication policy) และนโยบายการเปิดเผย
ข้อมูล (disclosure policy) เพื่อให้ม่ันใจได้ว่า การ
ส่ือสารและการเปิดเผยข้อมูลต่อบุคคลภายนอก
เป็นไปอย่างเหมาะสม เท่าเทยีมกัน ทนัเวลา ใช้
ช่องทางที่เหมาะสม ปกป้องข้อมูลลับและข้อมูลที่มีต่อ
ผลต่อราคาหลักทรัพย์ รวมทัง้มีการส่ือสารให้เข้าใจ
ตรงกันทัง้องค์กรในการปฏบิัตติามนโยบายดังกล่าว

นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ
บริษัท
• ระบใุนบทบาทของคณะกรรมการ

ธนาคารในการก ากบัดแูลให้องค์กรให้
ความส าคญักบัผู้มีสว่นได้เสียทกุฝ่าย

• ระบหุลกัการและหน้าท่ีของ
คณะกรรมการรวมถึงคณะกรรมการ
ชดุย่อยที่ได้รับการมอบหมายให้ดแูล
การด าเนินงานด้านต่างๆ

นโยบายและมาตรการในการใช้ข้อมูล
ภายในเพื่อแสวงหาผลประโยชน์

งบการเงนิ

Gap
(Partial)

ทบทวนและขยายความ
ในเร่ืองนโยบายการ
สื่อสารให้ครอบคลมุถึง

สื่อใหม่ๆ

ตวัอย่าง



หลักปฏบิัติ 7 
รักษาความน่าเช่ือถือทางการเงนิและการเปิดเผยข้อมูล (Gap)
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CG Code เอกสารภายในองค์กร Gap / 
No Gap

Action Plan
- ด าเนินการอย่างไร

- ผู้รับผิดชอบ
- ระยะเวลา

ด าเนินการ

หลักปฏบิัติ 7.6 คณะกรรมการควร
ส่งเสริมให้มีการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศทมาใช้ในการเผยแพร่ข้อมูล

แนวปฏบิัติ
นอกจากการเผยแพร่ข้อมูลตามเกณฑ์ที่
ก าหนดและผ่านช่องทางของตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศทไทยแล้ว 
คณะกรรมการควรพจิารณาให้มีการ
เปิดเผยข้อมูลทัง้ภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษผ่านช่องทางอื่นด้วย เช่น 
website ของบริษัท โดยควรกระท าอย่าง
สม ่าเสมอ พร้อมทัง้น าเสนอข้อมูลที่
เป็นปัจจุบัน

นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท
• ระบใุนบทบาทของคณะกรรมการธนาคารในการ

ก ากบัดแูลให้องค์กรให้ความส าคญักบัผู้มีสว่นได้
เสียทกุฝ่าย

• ระบหุลกัการและหน้าท่ีของคณะกรรมการรวมถึง
คณะกรรมการชดุย่อยที่ได้รับการมอบหมายให้ดแูล
การด าเนินงานด้านต่างๆ

Gap
(Partial)

เพิ่มการเปิดเผยข้อมลู
กิจการควรเปิดเผยบน 
website เช่น นโยบาย
การก ากบัดแูลและ
จดัการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ นโยบาย
ด้านบริหารความเสี่ยง 
รวมถึงวิธีการจดัการ
ความเสี่ยงด้านต่างๆ

ตวัอย่าง



หลักปฏบิัติ 8 
สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการส่ือสารกับผู้ถือหุ้น (Gap)
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CG Code เอกสารภายในองค์กร Gap / 
No Gap

Action Plan
- ด าเนินการอย่างไร

- ผู้รับผิดชอบ
- ระยะเวลา

ด าเนินการ

หลักปฏบิัติ 8.1คณะกรรมการควรดูแล
ให้ม่ันใจว่า ผู้ถือหุ้นมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจในเร่ืองส าคัญของบริษัท

แนวปฏบิัต ิ8.1.3 - 8.1.4
คณะกรรมการควรดูแลให้หนังสือนัด
ประชุมผู้ถือหุ้นมีข้อมูลที่ถูกต้อง 
ครบถ้วนเพียงพอต่อการใช้สิทธิของผู้
ถือหุ้น คณะกรรมการควรดูแลให้มีการ
ส่งหนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นพร้อม
เอกสารที่เกี่ยวข้อง และเผยแพร่บน
website ของบริษัทอย่างน้อย 28 วัน
ก่อนวันประชุม

นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท
• ระบใุนบทบาทของคณะกรรมการธนาคารในการ

ก ากบัดแูลให้องค์กรให้ความส าคญักบัผู้มีสว่นได้
เสียทกุฝ่าย

Gap
(Partial)

พิจารณาการเปิดโอกาส
ให้ผู้ ถือหุ้นสง่ค าถาม
ลว่งหน้าก่อนวนัประชมุ
ผู้ ถือหุ้น

ตวัอย่าง



หลักปฏบิัติ 8 
สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการส่ือสารกับผู้ถือหุ้น (No Gap)
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CG Code เอกสารภายในองค์กร Gap / 
No Gap

Action Plan
- ด าเนินการอย่างไร

- ผู้รับผิดชอบ
- ระยะเวลา

ด าเนินการ

หลักปฏบิัติ 8.2 คณะกรรมการควรดูแลให้การ
ด าเนินการในวันประชุมผู้ถือหุ้นเป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย โปร่งใส มีประสิทธิภาพ และเอือ้ให้ผู้ถือ
หุ้นสามารถใช้สิทธิของตน

แนวปฏบิัต ิ
1. ควรก าหนดวัน เวลา และสถานที่ประชุม โดย
ค านึงถงึความสะดวกในการเข้าร่วมประชุมของผู้
ถือหุ้น เช่น ช่วงเวลาการประชุมที่เหมาะสมและ
เพียงพอต่อการอภปิราย สถานที่จัดประชุมที่
สะดวกต่อการเดนิทาง เป็นต้น
2. ควรดูแลไม่ให้มีการกระท าใด ๆ ที่เป็นการจ ากัด
โอกาสการเข้าประชุม หรือสร้างภาระให้ผู้ถือหุ้นจน
เกนิควร

นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ
บริษัท
• ระบใุนบทบาทของคณะกรรมการ

ธนาคารในการก ากบัดแูลให้องค์กรให้
ความส าคญักบัผู้มีสว่นได้เสียทกุฝ่าย

• ระบสุทิธิของผู้ ถือหุ้นในการเข้าร่วม
ประชมุผู้ ถือหุ้นและการออกเสียง
ลงคะแนน

No Gap -

ตวัอย่าง



การเปิดเผยตาม 56 - 1

หลักการ CG Code

คณะกรรมการได้ทบทวนความเหมาะสมของการน า CG Code ไปปรับใช้อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้และ
บนัทกึการพจิารณาไว้เป็นส่วนหน่ึงของมตคิณะกรรมการ รวมทัง้เปิดเผยข้อมูลในรายงานประจ าปีและ
แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี (แบบ56-1) โดยมีข้อความยืนยันว่าคณะกรรมการได้พจิารณาและ
ทบทวนการน าหลักปฏบิัตติาม CG Code ไปปรับใช้ตามบริบททางธุรกจิของบริษัทแล้ว

ตวัอย่างการเปิดเผยใน 56 - 1

หมวด 9 การก ากบัดแูลกิจการ

9.7 การปฏิบตัิตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดี

ในปี 2560 คณะกรรมการได้มีการพิจารณาทบทวนความเหมาะสมของการน าหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดีส าหรับบริษัทจด
ทะเบียนปี 2560 ของส านกังาน ก.ล.ต. เพ่ือน ามาปรับใช้ให้สอดคล้องกบับริบทของธรุกิจธนาคารเพ่ือให้ธนาคารมีการบริหารจดัการท่ีเป็น
มาตรฐานสากล มีการด าเนินธุรกิจอย่างมีประสทิธิภาพ ซ่ือสตัย์ สจุริต ปราศจากการทจุริตคอร์รัปชัน่ โปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ เป็น
การสร้างความเช่ือมัน่ต่อผู้ ถือหุ้น นกัลงทนุ ผู้มีสว่นได้เสีย สงัคม ผู้ ท่ีเก่ียวข้องทกุฝ่าย 

คณะกรรมการได้ก ากบัดแูลให้ธนาคารมีการปฏิบตัิตามนโยบายการก ากบัดแูลกิจการท่ีธนาคารก าหนด โดยถือเป็นภาระหน้าท่ี
ส าคญัของกรรมการ และพนกังานทกุคนท่ีมีหน้าท่ีต้องปฏิบตัเิพ่ือน าพาธุรกิจของธนาคารให้ด าเนินไปอย่างมีประสทิธิภาพและประสทิธิผล 
มีความมัน่คงและสร้างมลูค่าของกิจการให้สงูขึน้อย่างต่อเน่ืองและยัง่ยืน เพ่ือสร้างความมัน่ใจแก่นกัลงทนุทั่วไป
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ตวัอย่าง



Knowledge Sharing and Sharing Experiences

Q & A

25


